In English below.

Tama opas on tarkoitettu tietotekniikan palvelualalla toimiville yrityksille.

Aina saa sopia paremmin

Paikallisella sopimisella tarkoitetaan sita, etta tyopaikalla sovitaan toisin lain tai
tydehtosopimuksen maarayksista. Se on keino vastata tyopaikan kaytannon tarpeisiin.

Paikallisesta sopimisesta tiedetaan yllattdvan vahan. Yleisesti luullaan, ettd mista tahansa
tydehtosopimuksen kohdasta voidaan sopia toisin —tai etta tydnantaja voi yksipuolisesti
paattaa asioista. Nain ei ole. Sopimisen pitaa aina perustua tydlainsdadantoon ja
tydehtosopimukseen.

Tietotekniikan palvelualalla paikallisesti sovittavia asioita voivat olla

esimerkiksi palkkausjarjestelma, sdannollinen tybaika paiva- ja vuorotyossa, ilta- ja
yOtydlisat, varallaolo, puhelinsoittokorvaus ja halytystyo, lomarahan
maksuajankohta ja tydaikapankki.

Kuka tekee paikallisen sopimuksen?

Jarjestaytyneella tydpaikalla paikallisen sopimuksen osapuolina
ovat tyonantaja ja luottamusmies. Jos luottamusmiesta ei ole, sopijana voi olla henkilosto.

Luottamusvaltuutettu voi tehda paikallisia sopimuksia vain lain sallimissa rajoissa tai
erillisvaltuutuksella.

Joissain rajatuissa asioissa sopimuksen voi tehda myds yksittdinen tyontekija, mutta tdma
on poikkeuksellista ja riippuu TES:n maarayksista. Esimerkkind mainittakoon varallaolo.
Luottamusmies tekee varallaolosta “raamisopimuksen” ja varallaolorinkiin liittyvat
tydntekijat sitten kukin hyvaksyy sopimuksen osaltaan.

Paikallinen sopiminen on tydkalu, joka tuo joustoa ja mahdollistaa tydpaikan tarpeisiin
raataloidyt ratkaisut — mutta vain, jos pelisdannot ovat selvat. Sopiminen ei ole vapaata, vaan
sen tulee perustua lakiin ja tydehtosopimukseen. Hyva paikallinen sopimus on kirjallinen,
selked ja tasapainoinen.

Luottamusmiehen rooli on keskeinen: han tuntee tydehtosopimuksen ja varmistaa, ettei
sovita heikommin kuin TES sallii. Perussdanto on yksinkertainen: paremmin saa aina sopia.
Kun neuvottelut kdydaan avoimesti ja yhteistydssa, paikallinen sopiminen voi olla aidosti
kaikkien etu —tydnantajan, henkildstdn ja koko tydyhteison.

Yrityskohtainen tyoehtosopimus

Yrityskohtainen tydehtosopimus on ikdan kuin nippu paikallisia sopimuksia. Sen tekeminen
kuitenkin poikkeaa paikallisen sopimuksen tekemisesta.



Tybehtosopimuksen neuvotteluosapuolet sdadetaan tydehtosopimuslaissa. Lain mukaan
yrityskohtainen tydehtosopimus solmitaan tydnantajan ja rekisterdidyn tydntekijadyhdistyksen
valilla.

Tybnantajaa edustaa yrityskohtaisessa tydehtosopimuksessa yritys itse. Pienemmassa
yrityksessa neuvotteluissa mukana on usein toimitusjohtaja, isommissa yrityksissa yleensa
HR-johtaja tai -paallikko tai muita henkildstéhallinnon asiantuntijoita. Tyontekijéita edustaa
puolestaan tydntekijoiden rekisteroity yhdistys, mika kaytdnnossa tarkoittaa joko
ammattiliittoa tai muuta rekisterditya tyontekijoiden yhdistysta. Yhdistys voi solmia
tybehtosopimuksen, jos sen sddntdjen mukaisena tehtdvédna on valvoa tyontekijéiden etua ja
solmia tybehtosopimuksia.

Tietotekniikan palvelualalla tydntekijoitd edustavia yhdistyksid ovat valtakunnalliset Tietoala
ryja YTN ry.

Luottamusmies ei ole lain mukaan toimivaltainen solmimaan yrityskohtaista
tydehtosopimusta. Ammattiliitot kuitenkin edellyttavat, ettd tydnantaja ottaa henkildstdn
edustajia mukaan tydoehtosopimuksen valmisteluun ja neuvotteluihin.



This guide is intended for companies operating in the information technology service sector

Making Local Agreements - Whatlt s
and What Can Be Agreed On

You Can Always Agree on Better Terms

Local bargaining means agreeing at the workplace to deviate from provisions of the law o
r the collective agreement. It is a way to meet practical needs at the workplace.

Surprisingly little is known about local bargaining. It is commonly believed that any provision
of the collective agreement can be changed — or that the employer can decide things unilatera
lly. This is not true. Bargaining must always be based on labor law and the collective agreeme
nt.

In the IT service sector, matters that can be agreed locally include, for example: salary
system, regular working hours in day and shift work, evening and night work allowance, on-
call duty, phone call compensation and emergency work, timing of holiday bonus payment,
and working time bank.

Who makes a local agreement?

In an organized workplace, the parties to a local agreement are the employer and the shop
steward. If there is no shop steward, the personnel can be the party.

An employee representative can make local agreements only within the limits allowed by law
or with a separate authorization.

In some limited matters, an individual employee can also make an agreement, but this is
exceptional and depends on the provisions of the collective agreement. An example is on-call
duty. The shop steward makes a “framework agreement” on on-call duty, and employees
joining the on-call group then approve the agreement individually.

Local bargaining is a tool that brings flexibility and enables solutions tailored to workplace
needs — but only if the rules are clear. Bargaining is not free; it must be based on law and the
collective agreement. A good local agreement is written, clear, and balanced.

The shop steward’s role is crucial: they know the collective agreement and ensure that no
weaker terms than the collective agreement allows are agreed upon. The basic rule is simple:
you can always agree on better terms. \When negotiations are open and cooperative, local
bargaining can truly benefit everyone — the employer, the staff, and the entire work
community.



Company-Specific Collective Agreement

A company-specific collective agreement is like a bundle of local agreements. However, its
conclusion differs from making a local agreement.

The negotiating parties for a collective agreement are defined in the Collective Agreements
Act. According to the law, a company-specific collective agreement is concluded between
the employer and a registered employee association.

The employer is represented in a company-specific collective agreement by the company
itself. In smaller companies, the negotiations often involve the CEO; in larger companies,
usually the HR director or manager or other HR specialists. Employees are represented by a
registered employee association, which in practice means either a trade union or another
registered employee association. The association can conclude a collective agreement if its
statutory purpose is to safeguard employees’ interests and conclude collective agreements.

In the IT service sector, the associations representing employees are the nationwide Tietoala
ry and YTN ry.

The shop steward is not legally authorized to conclude a company-specific collective
agreement. However, trade unions require that the employer involve employee
representatives in the preparation and negotiations of the collective agreement.



