KAUPAN ALAN PELASTUSLISTA

Kaupan alan murros ravistelee toimialaa ja sen myota rakenteet seka tyotehtavat muuttuvat.
Toimialaa haastaa voimakkaasti digitalisaatio, kansainvalistyminen seka kuluttajakayttaytymisen muutos.
Muutosta ei ole osattu ennakoida ja siihen on reagoitu kotimaan markkinoilla liian hitaasti.

Kysyimme alalla tydskentelevilta asiantuntijoilta nakemyksia tulevaisuudesta seka
keinoista, joilla he vauhdittaisivat toimialan menestyksen tielle.

TARVITTAVAT TUIMENPITEET m Vastaajista lahes 80% kokee olevansa hyvin sitoutuneita

tydnantajaansa.

m  Vain 20% ilmoitti palkan olevan tarkein syy olla toissa
nykyiselld tydnantajallaan.

m Yli 70% ylemmista toimihenkildista haluaa oman
tyoehtosopimuksen, mika edistaisi yhteisista
pelisddnndista sopimista.

1. Kevyempi organisaatio

Kevennetaan organisaatioita vahentamalla

johdon vadliportaita.

m  Keskitytadn olennaiseen eli liiketoiminnan
kasvattamiseen ja laatuun.

m Vastaajista vajaa 40% arvioi yrityksessadn olevan 5. Lainsdadannén ja byrokratian purkaminen
liikaa johtajia ja esimiehid. = Tarjotaan kuluttajalle kysyntéa vastaavia tuotteita.

m Vaikutetaan esimerkiksi aukiolojen laajentamiseen
seka nettikaupan ongelmakohtiin.

2. Nopeampi ennakointi- ja reagointikyky
Reagointi kuluttajakayttaytymisen muutoksiin
oltava nopeampaa.

= Etsitddn aktiivisesti uusia toimintamalleja, KAUPAN UHAT JA MAHDULLISUUDET

ei juututa entisiin, jos ne eivat toimi.

m Vastaajista puolet arvioivat, ettei yrityksen M m
johtamisjarjestelmaa ole viritetty tunnistamaan

riittavasti toimintaympariston muuttumista. = Ylempien toimihenkildiden vahva = Kankeus, muutoshitaus
e B sitoutuminen = Strateginen johtaminen
3. Rohkeutta digitalisoitumiseen = Osaaminen ja korkeakoulutustaso

Ollaan muutoksen edellakavijoita ja tehddan rohkeasti

strategisia valintoja. UHAT MAHDOLLISUUDET
m Ollaan kehittamisen karjessa esimerkiksi nettikaupan ja

sovellusten hyodyntamisessa.

= Vastaajista lahes 80% koki yrityksensa strategisen : L'll:(zl: ;?;Zsi:zZH;Z}bymkrana : :i'ﬁq'f:t“es:?:&gr:\i/:::ntam'nen
suunnan olevan oikea. Kriittisimmin strategisten
valintojen suuntaan suhtaudutaan suurissa yrityksissa.

4. Johtaminen ja tydolosuhteet kuntoon Kaupan ala ty6llistdd Suomessa noin 300 000 henkil6a,

= Johdetaan ihmisi4, ei koneita. joista noin 30 000 ovat ylempia toimihenkilita. Toisin kuin

m Hyddynnetdan paremmin tydhonsa sitoutuneiden tyontekijoilla, ylemmilld toimihenkil6illa ei ole alalla omaa
ihmisten panosta. tydehtosopimusta.

m Parannetaan vuoropuhelua henkiloston ja johdon
kesken siten, etta kaikki henkilstéryhmat ovat
edustettuina.

= Vastaajista vajaa 60% arvioi henkiloston
vaikuttamismahdollisuuksien olevan heikkoa yrityksen
paatoksentekoon ja vuoropuhelun tason olevan
huonoa.

YTN haluaa kaupan alan ylemmille sitovan sopimuksen,
jolla turvataan tyosuhteiden ehtojen kehittyminen
oikeudenmukaisella tavalla. Tydehtosopimuksilla turvataan
vahimmaistaso, jota tydsuhteissa tulee alalla noudattaa.
Tybehtosopimus on aina minimi, eika se esta ketaan
sopimasta asioista tata paremmin.
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ONKO MIELESTASI TALLA HETKELLA
YRITYKSESI STRATEGINEN SUUNTA OIKEA?

.EI 2204

KYLLA 78%

- ALALLA TYOSKENTELEVIEN SILMIN? |

| MILTA KAUPAN ALA NAYTTAA |

~ ARVIOI HENKILOSTON VAIKUTTAMISMAHDOLLISUUKSIA
OMAN YRITYKSESI PAATOKSENTEKOON

ERITTAIN HYVA 7%
MELKO HYVIi 38%
ERITTAIN HUONO 11%
MELKO HUONO 44%

MITEN HYVIN MIELESTASI VUOROPUHELU JOHDON
JA HENKILOSTON VALILLA YRITYKSESSASI TOIMII?

%

I8 MELKO HUONOSTI 41%
ERITTAIN HUONOSTI 8%

I MELKO HYVIN 42%

B ERITTAIN HYVIN 9%

ARVIOI VAITTAMAA: YRITYKSEN JOHTAMISJARJESTELMA
™ ONVIRITETTY TUNNISTAMAAN TOIMINTAYMPARISTON
MUUTTUMINEN

B TAYSIN SAMAA MIELTA 8%

B JOKSEENKIN SAMAA MIELTA 42%

I JOKSEENKIN ERI MIELTA 40%
TAYSIN ERI MIELTA 10%

MIKA ON SINULLE TARKEIN SYY OLLA

KUINKA SITOUTUNUT

TOISSA NYKYISESSA YRITYKSESSA?

S
<

TYGN SISALTG 42%

PALKKAUS 20%

TYOKAVERIT JA TYGILMAPIIRI 10%

JOUSTAVAT TYGAIKAJARJESTELYT JA ETATYOMAHDOLLISUUS 6%
URAKEHITYSMAHDOLLISUUDET JA TYGNANTAJAN HYVA IMAGO 7%
HYVA ESIMIESTYO JA SOPIVA TYOMARRA 4%

KOHTA

TYOEWTOSOP!

92016

MUSTA

KOET OLEVASI TYONANTAJAASI?

ERITTAIN TAI
MELKO VAHAN
SITOUTUNUT

22%

Kysely toteutettiin elokuussa 2015 ja siihen vastasi kaupan alalla
asiantuntija-, esimies- ja johtotehtavissa tyoskentelevia. Valtaosa
vastaajista tyoskentelee alan suuryrityksissa, joissa
henkilostomaara on yli 500 tyontekijaa. Yli 70% tyoskentelee
padkaupunkiseudulla.

Kaupan ylemmilld toimihenkiléilld ei ole omaa tyéehtosopimusta.
Neuvotteluja on toistuvasti pyritty avaamaan tyéantajapuolen kanssa,
mutta ne ovat toistuvasti torjuttu. Alan ylemmdt toimihenkilt ovat
avainryhmd, jotka omalla panoksellaan ovat térkedissé roolissa toimialan
suunnan muuttamisessa. Nyt on sopimisen ja yhdessd tekemisen aika!

Lisdtiedot:
Ville-Veikko Rantamaula, kaupan projektin vetdja
ville-veikko.rantamaula@ytn.fi
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