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UNDERTECKNINGSPROTOKOLL TILL KOLLEKTIVAVTALET

TEKNOLOGIINDUSTRIN RF
DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF
TIETOALARF

UNDERTECKNINGSPROTOKOLL TILL
KOLLEKTIVAVTALET

Datum 20.2.2020
Ort Teknologiindustrin rf, Sédra kajen 10, Helsingfors
Ndrvarande

Teknologiindustrin rf: Jaakko Hirvola, Minna Helle,
Jarkko Ruohoniemi, Pasi Lehtinen

De Higre Tjdnstemdnnen YTN rf: Teemu Hankamadki, Samu Salo, Minna
Anttonen, Bjorn Wiemers, Noora Yli-Huumo

Tietoala rf: Jyrki Kopperi, Juha Reinisalo,
Eeva Salmi, Mika Thynell

1 § UNDERTECKNANDE AV KOLLEKTIVAVTALET

Det konstaterades att mellan férbunden har i dag undertecknats ett kollektiv-
avtal jamte bilagor i enlighet med férhandlingsresultatet som naddes den 12
februari 2020. Det kollektivavtal som nu undertecknats trader i kraft fran och
med undertecknandet.

De dndringar som gdller avtalet traderikraft den 20 februari 2020 ifall parterna
inte haravtalat annorlunda om ikrafttradelsen i en separat avtalspunkt.
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UNDERTECKNINGSPROTOKOLL TILL KOLLEKTIVAVTALET

2 § LONEJUSTERINGAR
Lénejusteringar

Ar 2020

Forhandlingar om léneuppgérelsen och dess grunder

Om Iéneuppgdrelsen férhandlas lokalt med beaktande av situationen for fére-
tagets eller arbetsplatsens ekonomi, orderstock och sysselsattning samt kost-
nadskonkurrenskraft pa marknaden. | god tid innan de lokala forhandlingarna
inleds lamnar arbetsgivaren till fértroendemannen nédvandig information om
situationen betrdffande féretagets eller arbetsplatsens ekonomi, orderstock
och sysselsattning samt deras forutsedda utveckling. Som grund fér férhand-
lingarna ar det andamalsenligt att aven lamna information om grunderna for
forslaget till Ioneuppgdrelse.

Syftet med de lokala férhandlingarna ar att na en l6neuppgdrelse som motsva-
rar situationen och behoven i féretaget eller pa arbetsplatsen. Syftet ar ocksa
att stédja l6nebildningens sporrande effekt, en rattvis I6nestruktur och 16-
negradering samt produktivitetsutveckling pa arbetsplatsen.

Lokal loneuppgirelse

| den lokala loneuppgdrelsen ska man komma Gverens om hur lonejustering-
arna genomfors samt tidpunkten far och storleken pa dem. Avtalet ingas med
fortroendemannen eller, om en fortroendeman inte harvalts, med arbetstagar-
na pa det satt som de har dverenskommit om. Avtalet ingds skriftligen senast
29.2.2020, om man inte kemmer éverens om en ldngre behandlingstid.

Genomfidrande av lénejusteringen, om ingen lokal loneuppgdrelse

Om ingen lokal loneuppgdrelse uppnas, hdjs Iénerna med en generell hdjning
pa 1,3 % fordelat pa alla anstallda senast 1.3.2020 eller fran bérjan av ndrmast
darpaféljande lonebetalningsperiod.

Uppgifter som skall lamnas till fortroendemannen

Fortroendemannen har rdtt att inom skalig tid efter [6neférhéjningarna, dock
senast inom en manad fran Iénefdrhéjningarna, fa en redogdrelse om hur
den lokalt éverenskomna loneuppgdrelsen har fordelats. Av redogérelsen ska
framga arbetstagarnas antal, hur mdnga som fatt en lonehdjning, den genom-
snittliga férhéjningens storlek och median samt den totala summan av I6ne-
forhéjningar till arbetstagare (arbetstagarnas lonebelopp fore héjningen och
I6nebeloppet efter hojningen).

8 - Kollektivavtal for dataservicebranschen



UNDERTECKNINGSPROTOKOLL TILL KOLLEKTIVAVTALET

Ar 2021

Forhandlingar om léneuppgdrelsen och dess grunder

Om l6neuppgorelsen forhandlas lokalt med beaktande av situationen for fore-
tagets eller arbetsplatsens ekonomi, orderstock och sysselsdttning samt kost-
nadskonkurrenskraft pa marknaden. | god tid innan de lokala forhandlingarna
inleds lamnar arbetsgivaren till fértroendemannen nédvandig information om
situationen betraffande foretagets eller arbetsplatsens ekonomi, orderstock
och sysselsattning samt deras forutsedda utveckling. Som grund fér férhand-
lingarna ar det dndamalsenligt att dven lamna information om grunderna for
forslaget till loneuppgérelse.

Syftet med de lokala férhandlingarna ar att na en loneuppgdrelse som motsva-
rar situationen och behoven i féretaget eller pa arbetsplatsen. Syftet ar ocksa
att stédja l6nebildningens sporrande effekt, en rattvis I6nestruktur och 16-
negradering samt produktivitetsutveckling pa arbetsplatsen.

Lokal loneuppgdrelse

| den lokala lI6neuppgdrelsen ska man komma 6verens om hur lénejustering-
arna genomfdrs samt tidpunkten for och storleken pa dem. Avtalet ingas med
fortroendemannen eller, om en fortroendeman inte har valts, med arbetstagar-
na pa det satt som de har dverenskommit om. Avtalet ingas skriftligen senast
15.1.2021, om man inte kommer 8verens om en ldngre behandlingstid.

Genomfidrande av lénejusteringen, om ingen lokal loneuppgdrelse

Om ingen lokal loneuppgérelse uppnas, hdjs Iénerna med en generell hdjning
pd 1,2 % fordelat pa alla anstallda senast 1.2.2021 eller fran bérjan av ndrmast
darpa féljande I6nebetalningsperiod.

Dessutom anvands en féretags- eller arbetsplatsspecifik post, vars storlek dar
0,8 % berédknad pa arbetstagarnas ldnebelopp jamte naturafdrmaner forega-
ende manad for hdjning av arbetstagarnas Iéner 1.2.2021 eller fran bérjan av
narmast darpa foljande Idnebetalningsperiod. Fran posten tilldelar arbetsgiva-
ren personliga héjningar for arbetstagarna.

Syftet med den foretags- eller arbetsplatsspecifika posten ar att stédja spor-
rande l6nesdttning, rdttvis lonestruktur och l6negradering, utvecklingen av
produktiviteten pa arbetsplatsen, rétta till eventuell snedvridning och stédja
genomférandet avarbetsgivarens lonepolitik.

Arbetstagarnas yrkeskunskap och att klara sig i arbetet ska vara en handledan-
de faktorvid indelningen av de personliga hdjningarna.

Kollektivavtal for dataservicebranschen -9



UNDERTECKNINGSPROTOKOLL TILL KOLLEKTIVAVTALET

Uppgifter som skall lamnas till fortroendemannen

Fortroendemannen har rdtt att inom skalig tid efter [6neférh6jningarna, dock
senast inom en manad fran loneforhdjningarna, fa en redogdrelse om hur
den lokalt éverenskomna I6neuppgérelsen har férdelats. Av redogdrelsen ska
framga arbetstagarnas antal, hur manga som fatt en I6nehdjning, den genom-
snittliga férhéjningens storlek och median samt den totala summan av I6ne-
forhéjningar till arbetstagare (arbetstagarnas lonebelopp fore héjningen och
l6nebeloppet efter hdjningen).

3 § ARBETSHALSA OCH UPPRATTHALLANDE AV ARBETSFORMAGAN

Arbetet gdllande arbetshdlsa dr kontinuerligt och évergripande utveckling av
arbetet, arbetsmiljon och arbetsgemenskapen. Personalens vdlmaende skapar
forutsattningar dven for framgdngsrik affarsverksamhet. Da den arbetsfora be-
folkningen minskar, betonas vikten av de atgarder som vidtas for att forlanga
arbetskarridrerna.

Forbunden uppmuntrar arbetsplatser att delta i det pagdende projektet Tyc-
kaari kantaa (Arbetskarridren bar) ochi projektet Tydhyvinvointia ja tuottavuut-
ta (Arbetshdlsa och produktivitet), som bérjar under avtalsperioden, samt fort-
sdtter att stodja medverkande arbetsplatser i genomfdrandet av projekt for
vdlbefinnande.

Forbunden ger gemensamma anvisningar for hur arbetsplatserna kan arrange-
ra utbildningar som framjar de anstalldas yrkeskunskaper och uppgéra utbild-
ningsplaner.

Sarskild uppmarksamhet fasts vid arbetstagarnas arbetsférmaga och belast-
ning. For att minska sjukdomsfall och sjukfranvaro pa grund av dem samt for
att bibehadlla arbetsférmagan ar det skal att man pa arbetsplatserna utnyttjar
foretagshdlsovardens utredningar av arbetsplatsen, riskbeddmningar och per-
sonalplaner. Utgdende fran dessa planeras vid behov individuella atgarder for
uppratthallandet av arbetsférmdgan. | detta arbete kan arbetsplatserna ut-
nyttja forbundens gemensamma material.

Framjande av dldre arbetstagares arbets- och

funktionsformdga pa arbetsplatsen

Arbetsgivaren och en arbetstagare som fyllt 58 ar har ett samtal utgaende fran
arbetsgivarens utredning om de dtgarder som bidrar till att den aldrande ar-
betstagaren orkar fortsatta arbeta.

10 - Kollektivavtal fér dataservicebranschen



UNDERTECKNINGSPROTOKOLL TILL KOLLEKTIVAVTALET

4 § UTVECKLINGSGRUPP

Parterna behandlar i branschdialoger branschfragor i enlighet med principen
om kontinuerligt férhandlande. Sadana fragor &r till exempel fragor i anslut-
ning till produktiviteten och branschens konkurrenskraft samt i synnerhet
bestdmmelser i kollektivavtalet om anvdndningen av arbetstiden i undantags-
situationer och fortydligade av kollektivavtalet i synnerhet vad gdller arbets-
tidsbestdmmelserna.

Arbetsgruppen utreder anvdndningen av arbetstidsbanker i branschen och
fradmjarvid behovinférandet av en arbetstidsbank enligt kollektivavtalet.

5§ UTVECKLING AV PERSONALREPRESENTATIONEN

Forbunden fortsatter uppdraget fér arbetsgruppen som tillsattes under fdre-
gaende avtalsperiod. Arbetsgruppen har i uppgift att ordna branschspecifik
gemensam utbildning i fortroendemdnnens roll. Arbetsgruppen utreder dess-
utom valet av fértroendeman, Iéneutvecklingen samt funktionen av bestam-
melserna gdllande omplaceringsskydd och Idgger fram fdrslag for utveckling av
bestammelserna och fortsdtter dessutom att utreda och bedéma fortroende-
mannasystemets funktion och tackning for att 6ka férutsattningarna for lokala
avtal.

6 § JAMSTALLDHET

Forbunden anser det vara viktigt att jamstalldheten mellan kénen pa arbetsplat-
serna framjas i enlighet med jamstdlldhetslagen. Fér uppnaende av denna mal-
sattning betonas vikten av att de skyldigheter och atgarder som namns i lagen
atfoljs. Under avtalsperioden behandlar arbetsgruppen som forbunden tillsatt
stéllningen fér arbetstagare som atervander fran familjeledighet och fragor i
anslutning till att dtervanda fran familjeledighet pa en allman nivd. Dessutom
diskuterar arbetsgruppen metoder for att stddja fordldraskapet for fader som
arbetar i branschen och en mer jamlik férdelning av anvandningen av familjele-
digheter med beaktande av utvecklingen av lagstiftningen under avtalsperioden.

Fér att stddja framjandet av jamlikneten pa arbetsplatserna granskar av-

talsparterna mdjligheten att under avtalsperioden ordna gemensam uthild-
ning om hur jamstdlldhetsplanen gors upp och lénekartlaggningen utfdrs.

7 § ARBETSFRED

Parterna konstaterar att de tidigare skrivelserna mellan férbunden om arbets-
fredinte dndras.

Kollektivavtal for dataservicebranschen - 11



UNDERTECKNINGSPROTOKOLL TILL KOLLEKTIVAVTALET

8 § JUSTERING AV PROTOKOLLET

Mdtesdeltagarna kom éverens om att Jaakko Hirvola, Minna Helle, Teemu Han-
kamaki, Minna Anttonen, Jyrki Kopperi och Juha Reinisalo justerar protokollet.

For protokollet

Jarkko Ruchoniemi

Justerat

Jaakko Hirvola Minna Helle
Teemu Hankamaki Minna Anttonen
Jyrki Kopperi JuhaReinisalo
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KOLLEKTIVAVTAL FOR
DATASERVICEBRANSCHEN

1 ALLMANT

1 § AVTALETS TILLAMPNINGSOMRADE

1. Idettakollektivavtal bestams arbetsvillkoren for tjanstemdn i dataservicebran-
schens fdretag.

2. Medserviceforetag i databranschen avses i detta kollektivavtal ett féretag vars
huvudsakliga bransch ar att erbjuda dataservice sasom databehandlingsser-
vice, personarbetsbaserade tjdnster, programprodukter och leverans av hel-
tdckande datasystem till andra féretag. Féretaget kan dven bedriva férsdljning,
service ochinstallation.

3. Dettaavtal géllerinte foretagets ledning eller personer i sadan stéllning att de
representerar arbetsgivaren ndr arbetsvillkoren bestams for tjansteman som
omfattas av detta avtal.

2 § AVTAL MELLAN FORBUNDEN OCH CENTRALORGANISATIONERNAS
REKOMMENDATIONER

Som en del av detta kollektivavtal iakttas de avtal som finns bifogade till kollek-
tivavtalet.

Centralorganisationerna har dartill avtalat om rekommendationer angaende
t.ex.vardhanvisning.

3 § ARBETETS LEDNING, FORDELNING SAMT RATTEN ATT ORGANISERA SIG

1. Arbetsgivaren har ratt att leda och férdela arbetet.

2. Ratten att organisera sig dr émsesidigt okrdnkbar.

Kollektivavtal for dataservicebranschen - 13



ARBETSFORHALLANDE

2 ARBETSFORHALLANDE

4 § HUR ARBETSFORHALLANDET INGAS

1. Arbetsgivaren presenterar branschens organisations- och forhandlingsforhal-
landen samt arbetsplatsens fortroendeman for den nya arbetstagaren.

2. Undertecknarorganisationerna rekommenderar att arbetsavtalet ingds skrift-
ligt.

5§ HUR ARBETSFORHALLANDET AVSLUTAS

Férbunden har ingatt ett avtal om uppsagningsskydd for dataservicebran-
schen. Avtalet finns i bilaga 6 till kollektivavtalet.

3 LONER

6 § LONER

1. Arbetstagarens |on bestdms huvudsakligen som manadslon. En deltidsan-
stéllds 16n bestams som férhdllandet mellan full arbetstid och den arbetstid
omvilken avtalats med arbetstagaren. Med en visstidsanstalld kan man komma
dverens dven omannatvad gdller Iénen.

2. Arbetstagarens I6n bestdms pa basis av uppgiftsgruppsystemet i kollektivavta-
let,om man inte lokalt kommer 6verens om att tillampa ett arbetsplatsspecifikt
system.

Om inférandet av ett arbetsplatsspecifikt Ionesystem avtalas skriftligen efter
att forhandlingarna om saken avslutats. Lonen grundar sig pa uppgiftens sva-
righet och personens kompetens eller andra faktorer som dr viktiga fér foreta-
getsverksamhet.

Tilldmpningsanvisning:
Lénesystemet kan vara skapat av féretaget sjdlv, vara ett
kommersiellt system eller ett annat motsvarande system.

Lénerna enligt ett arbetsplatsspecifikt I6nesystem skall andamalsenligt dif-
ferentieras pa basis av faststéllda kriterier och vara minst pa samma niva som
minimilénerna for kategorierna 1-3Ai uppgiftsgruppsystemet.

Tilldmpningsanvisning:
Differentieringen kan vara tatare an lénenivaerna som faststalls i
kollektivavtalet och den kan strdcka sig hégre dn kategori 3A.
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3. luppgiftsgruppssystemet bestams en arbetstagares 16n enligt uppgiftsgrup-
perna och deras svarighetskategorier samt enligt individuella I6neberaknings-
grunder.

Uppgiftsgrupperna, de allmanna karaktariseringarna av svarighetskategorier-
na och minimilénerna i de olika svarighetskategorierna 1.3.2020 eller fran och
med bérjan av den I6neutbetalningsperiod som bérjar narmast efter dessa da-
tum finns i féljande tabell.

Individuella I6neberdkningsgrunder dr bland annat arbetstagarens arbetspre-
station, yrkeskunnande, resultat- och kvalitetskrav som stéllts pa arbetet samt
personlig kompetens och kunnande. Med gradering avl6nerna som sker pd indi-
viduella grunder avses att sporra och beléna personen fér en god arbetspresta-
tion och utvecklande av yrkeskunnande.

4. 0Om svarighetsgraden pd arbetstagarens uppgifter eller nagon annan 8-
negrund dndras permanent, skall lonegrunderna justeras och de dndringar i
I6nen som dr nédvandiga goéras. Arbetstagaren underrattas skriftligen om dnd-
ringaravlénegrunderna.

Arbetsgivaren underrattar arligen arbetstagaren om grunderna och nivan fér
hans eller hennes 16n antingen i utvecklingssamtalet eller pa annat lampligt
satt. De kan dven meddelas i [6nespecifikationen.

5. Om ett foretag tillampar ett arbetsplatsspecifikt l[6nesystem, ges fortroende-
mannen pa begdran uppgifter om grundbeskrivningen av systemet, om kriteri-
er for beddmning av uppgiftens svarighet och arbetstagarens prestation eller
om beteckningar som systemet grundar sig pa eller om annan gruppindelning. |
handelse av meningsskiljaktigheterifraga omIénen skall fértroendemannen fa
alla uppgifter om det som meningsskiljaktigheten galler som inverkar pa utred-
ningen av fragan.

6. Timldnedivisorn fér arbetstagare med manadslén ar hdgst 158.

7. Omdetpdaarbetsplatsen tasibrukett system med resultatarvoden skall arbets-
givaren farst hora de arbetstagare som kommer att omfattas av systemet och
gdraen utredning Gver systemets innehdll och mal.

7 § PRAKTIKANTER OCH SOMMARARBETARE

1. Praktiktiden, som pa det har avtalets tillampningsomrade kan genomfdras bara
engang, arhogst 1ar.

2. Lénen under praktiktiden ar minst 85 % av lonen far uppgiften i fraga. Yrkes-
utbildningen i branschen skall beaktas sa att praktiktiden forkortas, savida
arbetstagarens uppgift motsvarar utbildningen i fraga. Denna bestammelse
gadllerinte praktiki anslutning till examen.
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KARAKTARISERING AV LONENIVAN

Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Kategori3A

Allman karaktdrisering

Uppgifternaar fér
gruppen typiska
yrkesuppgifter

Uppgifternaar

mera krdvande el-
ler mangsidigare
ande foregaende

Kunnande, frihet, ansvar och vaxelverkan

Kunnande som
behovs for ett
sjdlvstandigt
utférande av
arbetsuppgifter
som hortill det
egna kunskaps-
omradet.

Kunnandet férut-
sdtter kunskaper
och fardigheter
pa flera kunskaps-
omraden eller
arbetet forut-
satteringdende
kdnnedom om och
tilldmpning av
kunskapsomra-
denas kunskaper
och fardigheter.

Uppgifterna ar for
gruppen typiska
expertuppgifter
eller uppgifter, till
vilka hérarbets-
ledningsansvar

Arbetet omfattar
flera olika kun-
skapsomraden
och férutsatteren
helhetssyneller
ingaende kan-
nedom om kun-
skapsomradena.

| uppgifteningar
i betydlig omfatt-
ning ekonomiskt,
operativt och
arbetslednings-
ansvar jamfort
med foregaende

Se kategori 3

Skdtseln av upp-
giften forutsatter
normalt umgdnge
och samarbets-
formagaienlig-
het med allmdnna
anvisningar.

Skotseln av
uppgiften kan
forutsatta sam-
arbetsférmagai
varierande vaxel-
verkan och prov-
ningssituationer.

Skdtselnav upp-
giften férutsatter
sjdlvstdandiga
I6sningar/model-
lerivarierande
prévningssitua-
tioner.

Arbetet forutsat-
ter samarbetsfor-
maga i mangsidig
vaxelverkan.

Se kategori 3
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MINIMILONER 1.3.2020
UPPGIFTSGRUPP Kategori Kategori Kategori Kategori
1 2 3 3A
Forsaljning
T.ex. forsaljningsférhandlare, 2067 2923 3815 4004

Forsdljningssekreterare och chefer

Marknadsforing och kommunikation
t.ex. expertuppgifterimarknads- 2151 2614 3641 3820
foring och information

Kundservice och support
t.ex. kontaktpersoner, utbildare, 2211 2796 3381 3547
radgivare

Planering/utveckling

t.ex. programmerings-, adb-, tilldmp-
nings- och systemplanerings- och
expertuppgifter

2275 2967 3725 3909

Projekt-/systemansvar
t.ex. ansvar for projekt och 2772 3330 3815 4004
systemhelheter

Ndt- och kommunikationstjdnster
t.ex. ndttjanst och telekommuni- 2275 3073 3725 3909
kation

Drifts- och apparaturtjanster
t.ex. operatorer, planering avanvdnd- 2027 2550 3442 3613
ning, driftssystemexperter

Underhall av apparatur- och
programvara

t.ex. service- och underhall,
programvaruexpertuppgifter

2050 2656 3247 3406

Administration

I 1628 2137 2573 2699
t.ex. redovisning och personal
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LONER

MINIMILONER 1.2.2021
UPPGIFTSGRUPP Kategori Kategori Kategori Kategori
1 2 3 3A
Forsaljning
T.ex. forsdljningsforhandlare, 2180 2981 3891 4084

Forsdljningssekreterare och chefer

Marknadsfaring och kommunikation
t.ex. expertuppgifter i marknadsfa- 2194 2666 3741 3896
ring och information

Kundservice och support
t.ex. kontaktpersoner, utbildare, 2255 2852 3449 3618
radgivare

Planering/utveckling

t.ex. programmerings-, adb-, tilldmp-
nings- och systemplanerings-och
expertuppgifter

2321 3026 3800 3987

Projekt-/systemansvar
t.ex. ansvar for projekt och 2827 3397 3891 4084
systemhelheter

Ndt- och kommunikationstjdanster
t.ex. nattjanst och telekommunika- 2321 3134 3800 3987
tion

Drifts- och apparaturtjanster
t.ex. operatorer, planering avanvand- 2068 2601 3511 3685
ning, driftssystemexperter

Underhall av apparatur- och
programvara

t.ex. service- och underhall,
programvaruexpertuppgifter

2091 2709 3312 3474

Administration

T 1661 2180 2624 2753
t.ex. redovisning och personal
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ARBETSTID

Man kan avtala om annat gdllande Iéner for sadana praktikanter i arbetsfarhal-
lande som inte har erfarenhet som arbetet i fraga kraver och i examenskraven
ingar praktiktid eller -perioder.

3. Lonen fér sommararbetare utan yrkesutbildning i branschen eller arbetserfa-
renhetibranschen, ar 75 % av minimilénen fér uppgiften i fraga.

4. Minimilgnen for larling i ldroavtal ar under det férsta aret minst 75 % av lonen
for uppgiftenifraga och darefter minst 85 % av lénen fér uppgiften i fraga.

4 ARBETSTID

8 § ORDINARIE ARBETSTID | DAGARBETE

1. Denordinarie arbetstiden i dagarbete dr hdgst 7,5 timmar i dygnet samt hogst
37,5 timmariveckan.

2. Genom lokaltavtal kan man komma éverens om att den ordinarie arbetstiden ar
hdgst 8 timmar i dygnet och hégst 40 timmar i veckan, varvid veckoarbetstiden
forkortas till i snitt 37,5 timmar pervecka i enlighet med bilaga 4.

3. Dendagliga ordinarie arbetstiden forldggs mellan klockan 8 och klockan 17, sa-
vida detinte finns grundad orsak till ndgon annan placering.

4. Arbetsveckan borjar pa mandag. Ett arbetsdygn ar ett kalenderdygn savida ing-
et annat avtalas lokalt.

5. Sondagar och I6rdagar dr i regel lediga dagar. Om tjanstebehovet kraver det kan
man lokalt avtala om att I6rdagen kan vara arbetsdag, varvid en annan ledig dag
beviljas per vecka, om méjligt mandag.

6. Arbetstagaren har ratt till en 1/2-1 timmes matrast, under vilken han far av-
lagsna sig fran arbetsplatsen. Matrasten inraknas inte i arbetstiden.

7. Tvagangeromdagen ar det férfriskningspaus somingariarbetstiden.

8. Ledigadagarsom farkortaren sdckenhelgsveckas ordinarie veckovisa arbetstid
ardagar sominfaller pd enannanvardag an lordag:

- nyarsdagen - Kristi himmelsfardsdag
- trettondagen - midsommarafton
-langfredagen - julafton

-annandag pask - juldagen

- forstamaj -annandag jul
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ARBETSTID

9. Nar det gdller sjdlvstandighetsdagen iakttas vad som foreskrivs i lagen
(388/1937).

10. Om man tillampar fast arbetstid kan man lokalt avtala om genomsnittlig ordi-
narie arbetstid. Genomsnittlig arbetstid dkar inte den tillgdngliga arbetstiden,
utan dar foérdelas ordinarie arbetstid pa ett planerat satt. Nar genomsnittlig
arbetstid tillampas kan man lokalt avtala om maximigranser for arbetstid per
dygn och vecka. Den ordinarie arbetstiden per dygn kan enligt lokalt avtal vara
hégst 10 timmar.

Nar genomsnittlig arbetstid tilldmpas skall man pa forhand utarbeta en plan
for utjdmning av arbetstiden (arbetstidsschema) fér minst den tid under vilken
den ordinarie arbetstiden jamnas ut till det avtalade genomsnittet. Utjdmning
av arbetstiden kan utféras under en tidsperiod pa hdgst 12 veckor, savida man
inte av en motiverad orsak avtalar om en langre utjdmningsperiod. Om arbets-
tiden inte jdmnas ut inom den avtalade perioden betalas I6n for 6verskridande
timmar pa samma satt som for veckovist vertidsarbete.

Om parterna inte lokalt avtalar om annat underrdttas de berérda arbetstagar-
naomdndringen av arbetstidsschemat envecka innan dndringen bérjar gdlla.

Tilldmpningsanvisning:

Genomsnittlig arbetstid passar arbete som har fast arbetstid och
ddr arbetstidsbehovet varierar mellan veckor eller manader. Det
kan till exempel hdnda att man i bérjan avveckan maste arbeta
mer pa grund av en tjdnst som skall inrdttas, medan man i slutet
avveckan kan ha kortare arbetsdagar eller en ledig dag.

11. Med arbetstagarens samtycke eller genom lokalt avtal kan man Gverga till flex-
arbetstid. Flextiden per dygn dr +/- 4 h och flexsaldots maximala saldo ar-20/
+40 h. Uppféljningsperioden for flextid enligt arbetstidslagen &r 6 manader.
Lokalt kan en uppfdljningsperiod pa upp till 12 manader avtalas.

12. Awvikelse fran arbetstidshestdmmelserna

Lokala avtal

Awvikelser fran bestammelsernai kollektivavtalets 8 § och arbetsavtalet gallan-
de arbetstid kan géras genom lokala avtal. Parterna ska docki samtliga fall iakt-
ta de gdllande ovillkorliga bestammelserna i arbetstidslagen.

Behovet av arrangemanget, dess nytta for foretaget samt parternas arbets-
tidsbehov ska diskuteras vid planering avarrangemanget och parterna ska dven
komma dverens om genomfdrandet och ersattningen. Om arbetstiden placeras
under séckenhelger genom lokala avtal, betalas inte ersdttning for séndags-
arbete om inte annat avtalats. Syftet med lokala arrangemang dr att framja
arbetstidsldsningar som stddjer foretagets produktivitet och konkurrenskraft
samt att beakta arbetstagarnas individuella arbetstidsbehov.

20 - Kollektivavtal for dataservicebranschen



ARBETSTID

Genom arbetsgivarens anvisning, om lokalt avtal saknas

Om placeringen av arbetstid inte kan genomféras genom lokala avtal, kan ar-
betsgivaren, trots kollektivavtalets 8 § och arbetsavtalet, och utéver det som
dverenskommits dari, anvisa varje arbetstagare hgst 16 timmar ordinarie ar-
betstid under ett kalenderar. Arbete anvisas i situationer dar produktionens
behov kraver det och d& med hansyn till arbetstagarens individuella arbets-
tidsbehov. Arbete anvisas i férsta hand i borjan eller slutet av skiftet i hdgst 2
timmar at gangen. Arbetstid kan inte anvisas pa séckenhelger eller I6rdagar
under sdckenhelgsveckor om inte annat avtalas lokalt. Om en sdckenhelg av-
talas lokalt att vara en arbetsdag, utfdrs arbete under sdckenhelgen i fraga
utan ett separat avtal och ersattning for séndagsarbete betalas inte ut fér
arbetet under dagen.

Utdver manadslénen betalas grundldn for den extra ordinarie arbetstiden.
De berdrda arbetstagarna underrdttas om dndringen av arbetstidsschemat
en vecka innan dndringen bérjar galla. Fran fall till fall kan arbetstagaren av
sakliga och allvarliga personliga skdl vdgra att acceptera arbetstidsandringar
som avses i detta stycke.

Stdrkning av yrkeskunskaper

Ndr arbetsgivaren har ett behov att sdkerstdlla arbetstagarens framtida
kunnande, kan arbetstagaren erbjudas utbildning som uppfyller arbetsgiva-
rens behov och utvecklar arbetstagarens yrkeskunskaper. Arbetsgivaren kan
anvisa arbetstagaren utdver den ordinarie arliga arbetstiden for arbetspre-
stationen nddvdndig vidareutbildning, kompletteringsutbildning, utbildning
i utrustning, arbetshalsa eller sakerhet eller fér att forbattra produktivitet,
effektivitet och kvalitet pa arbetsplatsen eller utvecklingstillfdllen pa en av
arbetsgivaren utsedda plats hégst 8 timmar per kalenderar. | man av mdjlig-
het ska arbetstagarens individuella arbetstidsbehov beaktas vid anvisning av
utbildnings- eller utvecklingstillfalle.

Denna tid ar ordinarie arbetstid som kan begaras utéver den ordinarie arliga
arbetstiden enligt kollektivavtalet. En ersdttning i enlighet med grundlénen
betalas ut under utbildningen eller utvecklingstillfallet. Utbildningen eller
utvecklingstillfdllet kan ocksa genomféras som en hel dag. Uthildningen eller
utvecklingstillfallet kan inte placeras pa en sdckenhelg.

13. Parternakan awvika fran bestammelserna i denna paragraf genom lokalt avtal
enligt 25 § i kollektivavtalet pa fdljande satt:

a. den maximala langden pa den dygns- och veckovisa arbetstiden (8 § 2
punkten)

b. ndrarbetsdygnet bérjar (8 § 4 punkten)

c. placering avordinarie arbetstid pa enlérdag (8 § 5 punkten)
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ARBETSTID

d. vilotid fér arbetstid per dygn (matrast) och farfriskningspauser (8 6 6 och
7 punkten)

e. vidavtal om genomsnittlig arbetstid den maximala langden pa den dygns-
och veckovisa arbetstiden samt langden pa utjamningsperioden (8 § 10
punkten)

f. flexarbetstidens maximala mangd (8 § 11 punkten), dock sa att det intja-
nade saldot dr hégst +120 timmar

g. sattforattforlangadenordinarie arbetstiden (8 § 12 punkten).

9 6 ORDINARIE ARBETSTID | SKIFTARBETE

1. Tvaskiftsarbete
Den ordinarie arbetstiden dr hdgst atta timmar i dygnet och hogst 48 timmar i
veckan sd att arbetstiden pervecka under en period om hégst atta veckor jam-
nas ut till i snitt 37,5 timmar.

2. Intermittent treskiftsarbete
Den ordinarie arbetstiden &r hdgst atta timmar i dygnet och hogst 48 timmar i
veckan sd att arbetstiden pervecka under en period om hégst atta veckor jam-
nas ut till 37 timmar.

3. Kontinuerligt treskiftsarbete
Med kontinuerligt treskiftsarbete avses arbete som utfdrs i tre skift, totalt
24 timmar per dygn, sju dagar i veckan. Man avtalar lokalt om villkoren for och
dvergang till kontinuerligt treskiftsarbete samt farlangning av den drliga ar-
betstiden med 24 timmar utan andring av Idnenivan.

Bestammelser angaende tvaskiftsarbete och intermittent treskiftsarbete
4. Arbetsveckan bdrjar pa mandag.

5. Ordinarie arbete utfdrs inte pa sondagar och den ordinarie veckoarbetstiden
arrangeras pa fem dagar.

6. Denordinarie arbetstiden under en sdckenhelgsvecka férkortas med det an-
tal timmar som motsvarar arbetstiden under séckenhelgen.

7. Arbetstidsutjdmningen av veckoarbetstiden som ndmns i punkterna 1 och 2
sker sa att arbetstagaren ges ledigt. Utjamningsledighet skall ges som hela
skift, sdvida man inte lokalt avtalar annorlunda. Under utjamningsledigheten
betalas ett genomsnittligt skiftarbetstillagg.
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8. Nararbetetdrarrangeratiregelbundet vaxlande skift som drlangre an sju tim-
mar ges arbetstagaren en vilopaus pa en halv timme som raknas in i arbetsti-
den.

9. Med tanke pa skiftarbete gors pa férhand genom att hdra arbetstagargrupper-
na ett arbetstidsschema som skall meddelas arbetstagarna minst en manad
innan perioden barjar. Fran detta kan man tillfalligt avvika nar det med hansyn
till foretagets verksamhet ar nddvandigt. Om dndring skall man, om mgjligt,
meddela en vecka innan. Andrad ledig dag till féljd av andrat arbetsskift ersatts
med enkel timlén sdvida man inte meddelat om detta minst envecka innan.

10. Nar arbetstidsformen byts ut mot en annan och ndr arbetstagarens arbetsfor-
hallande upphor kommer man Gverens om kompensationen for intjdnade out-
tagnalediga dagar antingen i motsvarande ledig tid elleri pengar.

11. Vid forlangningen av den ordinarie arbetstiden tillampas bestammelsernai 8 §
12 punkten

12. Parterna kan avvika fran bestammelserna i denna paragraf genom lokalt avtal
enligt 25 § i kollektivavtalet pa foljande satt:

a. den maximalalangden pa den dygns- och veckovisa arbetstiden samt lang-
den pa utjamningsperioden (9§ 1, 2 och 3 punkten)

b. placeringen av den ordinarie arbetstiden samt arbetsdygnets och arbets-
veckans bérjan (4 och 5 punkten)

c. beviljande avutjamningsledighet dveni6vrigt dnifulla skift (9 § 7 punkten)
d. vilotid fér arbetstid per dygn (matrast, 9 § 8 punkten)

e. ersattning for ledighet pa grund av dndring av arbetstidsschema och byte
avarbetstidsform eller arbetsférhdllandets upphérande (9§ 9 och 10 punk-
ten).

10 § SKIFTTILLAGG

1 Vid arbete under kvalls- och nattskift betalas fér de ordinarie arbetstimmarna
kvalls- och nattskiftstillagg.

Kvallskiftstilldgg fr.o.m. 1.3.2020

€/timme
manadslon under 2110 4,35
manadslon dver 2110 4,58
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Kvallskiftstilldagg fr.o.m. 1.2.2021

€/timme
manadslon under 2152 4,44
manadslén dver 2152 4,67

2. Nattskiftstillagget ar tva ganger respektive kvallsskiftstillagg.

3. Tillarbetstagare i skiftarbete betalas for dvertid oférhojt skifttilldgg enligt det
skift under vilket dvertiden utfors.

11 § KVALLS- OCH NATTILLAGG

1. Nararbetetinte dr skiftarbete eller évertidsarbete och arbetstagaren ar tvung-
en att arbeta mellan klockan 18 och 22 anses det vara fraga om kvallsarbete
medan arbete mellan 22 och 06 anses vara nattarbete.

2. |kvdllsarbete betalas ett tilldagg av samma storlek som i kvallsskift nar det dr
skiftarbete ochi nattarbete ett lika stort tilldgg som i nattskift.

3. Awvikande kvalls- och nattilldgg kan avtalas lokalt.

12 § MERTIDS-, VERTIDS- OCH SONDAGSARBETE

1. Mertidsarbete ar arbete som pa arbetsgivarens initiativ utfors mellan den ordi-
narie arbetstiden och den ldngsta lagenliga ordinarie arbetstiden (8 h per dag
och 40 h pervecka).

Mertidsarbete kan sdledes komma i fraga endast for de arbetstagare, vars ordi-
narie avtalade arbetstid dr kortare dn 8 h per dag och 40 h per vecka.

2. | mertidsarbete betalas enkel timlon for varje arbetad timme. Om mertidsar-
bete utférs mellan den ordinarie maximiarbetstiden enligt kollektivavtalet (7,5
timmar per dygn och 37,5 timmar pervecka) och den langsta lagenliga ordinarie
arbetstiden (8 timmar per dygn och 40 timmar per vecka) betalas det med 50 %
hdjd 16n perarbetstimme.

3. Overtid ar arbete som pa arbetsgivarens initiativ och med arbetstagarens sam-
tycke utférs utdver den lagenliga ordinarie maximiarbetstiden (8 timmar per
dygn och 40 timmar per vecka).

4. Vid dygnsovertid betalas for de tva forsta timmarna med 50 % och for de dérpa
féljande timmarna med 100 % héjd I6n.

5. Vid veckodvertid betalas for de atta forsta timmarna med 50 % och fér de darpa
féljande timmarna med 100 % héjd I6n.

24 - Kollektivavtal for dataservicebranschen



ARBETSTID

6. For dvertidsarbete pa sondagen, en kyrklig helgdag, forsta maj och sjélvstan-
dighetsdagen samt for 6vertidsarbete pa nyarsafton efter kl. 17 betalas enkelt
séndagstillagg pa timlénenienlighet med 33 §iarbetstidslagen for alla arbets-
timmar for ifrdgavarande dag, sdvida inte 8 § 12 punkten eller 9 § 11 punkten
om forlangning av arbetstiden foranleder annat. Om arbetet samtidigt ar mer-
eller vertidsarbete betalas dessutom férhdjd I6n enligt ovan ndmnda 2, 4 och
5 punkten.

7. 0Om arbetstagarens arbete fortsatter éver arbetsdygnsskiftet betraktas arbe-
tet som arbete under féregaende arbetsskiftsdygn vid berdakningen av ersatt-
ningarna for mer- och dvertidsarbete fram tills arbetstagarens ordinarie ar-
betstid bérjar pa normalt satt. Dessa timmar beaktas da inte vid berdkningen av
denordinarie arbetstiden for det senare arbetsskiftsdygnet.

8. Med arbetstagarens samtycke kan mer-, dvertids och séndagsarbete ersdttas
som ledighet som hdjts pa motsvarande satt. Ledigheten skall pa arbetstaga-
rens begaran beviljas inom tva manader fran utférandet av arbetet.

9. Uppfdljningsperioden fér maximiantalet arbetstimmar enligt arbetstidslagen
ar 6 manader. Av tekniska skal eller skal som hanfor sig till arbetsarrangemang-
en kan uppfdljningsperioden avtalas lokalt till hdgst 12 manader.

13 § LEDIGHET PER VECKA

1. Arbetstiden skall arrangeras sa att arbetstagaren en gang i veckan far 35 tim-
mar ledig tid utan avbrott, om méjligti samband med séndag. Den veckovisa le-
digheten kan i genomsnitt ordnas sa att den ar 35 timmar under en tidsperiod
pa 14 dygn. Ledigheten skall dock vara minst 24 timmar per vecka.

2. Om arbetstagaren i foretaget tillfalligt behdvs pa arbete da han &r ledig, skall
arbetstagaren ersattas for den ledighet per vecka som han inte har fatt, sa att
hans ordinarie arbetstid férkortas med det antal timmar som han anvant fér
arbetsuppgifter pa sin lediga tid. Arbetstiden skall forkortas senast inom tre
manader fran det arbetet utfordes, ifall man inte avtalar annorlunda. Med ar-
betstagarens samtycke kan man ocksa ersatta den ledighet han inte fatt med
enkel timldn.

3. Veckovila kan ges vid arbetsveckoskiftet under en sadan sammanhdangande tid
som dels infaller den foregaende och dels den féljande arbetsveckan med fér-
utsdttning att veckovilan huvudsakligen infaller under veckan som veckovilan
gdller.
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14 § BEREDSKAP

Om arbetstagaren enligt sitt avtal ar skyldig att vara i sin bostad eller i annan
jourberedskap, sa att han vid behov kan kallas till arbetet pd avtalat satt, beta-
las till honom fér den tid under vilken han ar bunden utan att han utfor arbete,
hdlften avlénen per timme.

1. Man efterstrdvar att arrangera beredskap som inte rdknas iniarbetstiden utan
avbrott.

2. Beredskapstiden avbryts ndr arbetstagaren inkallas till arbete.
3. Beredskapsersattningen betalas for minst fyra beredskapstimmar.

4. Parternakan lokalt avtala om annat avseende beredskap.

15 § ERSATTNING FOR TELEFONKONSULTATION

1. For annan telefonkonsultation &n sadan som arbetstagaren utfdr under bered-
skaps- eller arbetstid, och dar arbetstagaren per telefon ger anvisningar eller or-
der avseende arbetsprestationer erhaller arbetstagaren i ersattning enkel timlgn
foren timme.

Tillampningsanvisning:

Det rekommenderas att arbetsgivaren och arbetstagaren
diskuterar de principer som gdller telefonsamtal utanfér arbets-
eller beredskapstid samt karaktdren hos de anvisningar som
utgdr grunden fér ersattningen fér telefonkonsultation.

2. Fortelefonkonsultation mellan klockan 21.00 och 06.00 samt séndagar, kyrkliga
helger, sjalvstandighetsdagen och férsta maj betalas i ersdttning enkel timlon
fortva timmar.

3. Parterna kan lokalt avtala om annat avseende ersdttning for telefonkonsulta-
tion.

16 § UTRYCKNINGSARBETE

1. Utryckningsarbete utférs pa basis av ett utryckningslarm varvid arbetstagaren
sedan han avlagsnat sig fran arbetet blir tvungen att komma till arbetet utom
sin ordinarie arbetstid.

2. For utryckningsarbete betalas [on fér minst en timme och utryckningspeng pa
féljande satt:

26 - Kollektivavtal for dataservicebranschen



RESEBESTAMMELSER

| Dagarbete (dvs. icke-skiftarbete)

a) Om utryckningslarmet har gatt efter arbetstagarens ordinarie arbetstid
eller pa arbetstagarens lediga dag men fare klockan 22.00, betalas utryck-
ningspeng motsvarande 2 timmars 16n.

b) Om utryckningslarmet har gatt mellan klockan 22.00 och klockan 06.00 be-
talas utryckningspeng motsvarande 4 timmars 16n.

Il skiftarbete

a) Morgonskift
I morgonskift betalas utryckningspeng sasom ovan avtalats i fraga om
dagarbete.

b) Kvills- och nattskift
Om utryckningslarmet gatt inom 9 timmar sedan arbetstagarens ordinarie
arbetstid slutade betalas utryckningspeng motsvarande 4 timmars [6n.

c) Om utryckningslarmet gatt nar 9 timmar forflutit sedan arbetstagarens
ordinarie arbetstid slutade men minst en timme innan arbetstagarens fol-
jande ordinarie arbetstid bérjar, betalas utryckningspeng motsvarande 2
timmars 16n.

3. Enlika stor ersattning som den fér utryckningsarbete i punkt 2.1a) betalas dven
ndr arbete, pa basis av utryckningslarm som gatt samma dag under ordinarie
arbetsskift, utférs mellan klockan 22.00 och klockan 06.00.

4. Ifallarbetetiovan ndmnda fall i punkterna I b) och Il b) &r dygnsdvertid, ar éver-
tidsersdttningen for utryckningsarbete genast 100 %.

5. Parternakan lokalt avtala om annat avseende utryckningsarbete.

5 RESEBESTAMMELSER

17 § RESEKOSTNADER OCH DAGTRAKTAMENTEN
OCH ERSATTNING FOR ARBETSRESA

1. Allmdnna bestammelser

1.1 Arbetstagarendrskyldig att utféra de resor som arbetsuppgifterna férutsatter.
Bestdmmelserna (punkterna 1-6) i denna paragraf om ersdttning fér resekost-
nader tillampas dven pa utbildningsresor som arbetsgivaren férordnat. Resan
skall géras pa andamalsenligt satt sa att den inte tar ldangre tid eller fororsakar
stérre kostnader dnvad arbetet nddvandigt krdver.
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1.2. Resananses hainletts nararbetstagaren beger sig pa resan fran arbetsplatsen
eller enligt sarskild 6verenskommelse fran sitt hem innan den ordinarie arbets-
tiden bdrjar, och den anses ha avslutats nar arbetstagaren atervander till sin
arbetsplats, om han eller honinte efter avslutad ordinarie arbetstid atervander
direkt till sitt hem, varvid resan da anses upphdra. Dygnen som berdttigar till
dagtraktamente raknas fran det att resan inleds till att den avslutas. Bestam-
melserna om lon for restiden inverkar inte pa berdkningen av antalet resedygn.

1.3. Arbetsgivaren ersatter alla ndédvandiga extra kostnader till féljd av arbetsre-
san, till vilka raknas till exempel inkvarteringskostnader, utldgg for resebiljet-
ter, bagageavgifter samt sovplatshiljetter da resan féretas pa natten.

Ersattningen for de kostnader resan ger upphov till liksom 6vriga detaljer i an-
slutning till resan skall vid behov utredas i samrad fére resan.

2. Dagtraktamente
Dagtraktamente betalas ut ndr den plats ddr arbetstagaren utfér sitt arbete ar
matt Iangs allmant anvand fardvdg dver 40 kilometer fran arbetstagarens or-
dinarie arbetsplats eller bostad, beroende pa fran vilken plats resan gors. Den
plats dar arbetstagaren utfér arbetet skall dartill finnas pa minst 15 kilometers
avstand fran savél den ordinarie arbetsplatsen som bostaden. Dagtraktamente
betalas forvarje resedygn enligt féljande:

1. Heldagtraktamente betalas nararbetsresan harvarat éver 10 timmar.

2. Partiellt dagtraktamente betalas ndr arbetsresan har varat dver 6 timmar
men hggst 10 timmar.

3. For partiellt resedygn utéver ett helt resedygn betalas partiellt dagtrakta-
mente da 6verskridningen ar minst 2 men hdgst 6 timmar, och heldagtrak-
tamente da 6verskridningen ar éver 6 timmar.

Beloppet av dagtraktamentet ar det skattefria belopp som skattestyrelsen arli-
gen faststdller som skattefritt.

3. Maltidsersattning
Ndr dagtraktamente inte betalas for arbetsresan och arbetstagaren for ovanlig-
hetens skull inte heller har mdjlighet att inta maltid i arbetsgivarens personalres-
taurang eller i sin bostad och det inte i narheten av den plats dar arbetet utfors
finns majlighet att inta en likvardig maltid som pa arbetstagarens arbetsplats,
betalas arbetstagaren maltidsersattning.

Maltidsersattningen uppgar till det belopp som skattestyrelsen arligen fast-
stdller som skattefritt.

4, (Overnattningskostnader

Kostnaderna for Gvernattning ersatts sa att man antingen betalar kostnaderna
for dvernattning eller nattresepenning enligt féljande:
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Om det inte har ordnats inkvarteringsmajligheter for arbetstagaren, betalar
arbetsgivaren mot godkdnd utredning ersattning for inkvarteringskostnaderna
under arbetsresan.

Nattresepenning betalas for ett resedygn som berdttigar till dagtraktamente
forvilket friinkvartering inte ordnats for arbetstagaren eller for vilket han inte
fattinkvarteringsersattning eller sovplats under resan. Nattresepenning beta-
las dock inte om arbetare omotiverat underlatit att utnyttja av arbetsgivaren
reserverad och anvisad inkvarteringsmdgjlighet.

Nattresepenningen uppgar till det belopp som skattestyrelsen arligen faststal-
ler som skattefritt.

5. Ersattning for bruk av egen bil
Om man avtalat om bruk av egen bil, betalas i ersattning for detta det belopp
som skattestyrelsen arligen faststaller som skattefri ersattning.

Ndr arbetstagaren blir tvungen att komma till utryckningsarbete eller évertids-
arbete eller avldgsna sig fran utryckningsarbete eller dvertidsarbete en tid pa
dygnet utan regelbundna kommunikationer, eller han kallas sa bradskande till
utryckningsarbete att det ar omdjligt att hinna till arbetsplatsen med allmdnna
fortskaffningsmedel, far han reseersattning, eller om han har anlitat eget for-
don, ersdttning féranvandning av eget fordon.

6. Overenskommelse om annat
Man kan lokalt komma dverens om betalning av kostnader och ersattningar som
uppstar av arbetsresor. Det ar mdjligt att inga andra dverenskommelser enligt
25§ om lokala avtal i kollektivavtalet.

Denna bestdmmelse om ersattning for resekostnader trader i kraft 1.11.2013.
All praxis som varit i kraft i foretaget fore 1.11.2013 i frdga om ersattning for
resekostnader fortsatter att gdlla om man inte avtalar om annat enligt denna
paragraf.

7. Ersattning for restid
Nar arbetstagaren reser pa arbetsgivarens uppmaning pa sin enligt arbetstids-
schemat lediga tid betalas for tid anvand fér resan i ersattning grundldn, dock
for hdgst 8 timmar pa arbetsdag och fér 16 timmar pa ledig dag. | resetiden in-
raknas fulla halvtimmar. Resetiden raknas inte som arbetstid. Denna fdrman
kanverkstallas dven sa att man lokalt avtalar om en separat fast manadsersatt-
ning.

Nar arbetsgivaren bekostar en sovplats for arbetstagaren, betalas ingen er-
sattning fér restid mellan klockan 21 och klockan 07.
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Vid utrdkning av hur den ordinarie veckoarbetstiden uppfylls, som grund for
berdkningen av veckodvertid, beaktas dven timmar som gar at till resor upp till
den maximala ordinarie arbetstiden sadana resdagar da den ordinarie dygns-
arbetstiden annars inte uppfylls. Dessa timmar rdknas dock inte som egentliga
arbetstimmar.

Ovan avsedda resande pa fritid ersatts inte for arbetstagaren ifall

a) ersattande avresande som sker pa fritid har beaktats i arbetsforhallandets
villkor och detta har konstaterats med arbetstagaren vid ingdende av ar-
betsavtalet eller senare till exempel med en 16n som dr hégre an uppgiftens
svarighet annars forutsatter, eller

b) arbetstagaren har méjlighet att sjalvstandigt bestdmma éver placeringen
av arbetstiden och arbetsuppgifterna inte definierar ndr arbetstagaren
bérjareller avslutar resandet.

Tilldmpningsanvisning:

Arbetsgivaren skall i synnerhet fédsta vikt vid pa vilket satt ersattning
for resande beaktas i arbetsférhallandets villkor nar antalet

resor dndras betydligt under arbetsfdrhallandets gang.

Nar det uppstar oklarhet eller oenighet pa arbetsplatsen om tillampning eller
tolkning av punkterna a) och b) tilldmpas i deras behandling bestdmmelserna
gdllande férhandlingsordningen i kollektivavtalet mellan parterna och fértro-
endemannaavtalet. Arbetsgivaren skall da férete en utredning dver de princi-
per enligt vilka resande pa fritiden har beaktats.

Bestammelsen gallande ersattning for resande som sker pa fritiden tillampas
inte pd utrikesresor eller pa deltagande i utbildning.

| fraga om arbetsresor kan man lokalt avtala om annat vad galler ersattning av
restid. Fore forhandlingen om avtalet dr det dndamalsenligt att klargéra om-
fattningen och konsekvenserna av resande pa fritiden, inklusive utlandsresor,
samt eventuell ersattningspraxis. Det ar mojligt att inga andra Gverenskom-
melser enligt 25 § i kollektivavtalet. Arbetstagarna och deras chefer skall fa till-
rackliginformation om lokala avtal.
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6 FRANVARO OCH ANDRA SOCIALA
BESTAMMELSER

18 § NAR ARBETSTAGAREN INSJUKNAR

1. Forutsattningar
Arbetsgivaren betalar arbetstagaren |6n for sjuktid om:

- arbetstagaren pa grund av sjukdom eller olycksfall ar forhindrad att utféra
arbete enligt arbetsavtalet, och

- arbetstagaren inte avsiktligt eller genom grovt forvallande har férorsakat
arbetsoférmagan.

2. Anmalningsskyldighet och ldkarintyg
Arbetstagaren skall utan dréjsmal meddela om sin franvaro och om majligt hur
lange den berdknas paga. Pa begdran skall arbetstagaren uppvisa lakarintyg el-
ler annan utredning éver sin arbetsoférmaga, som arbetsgivaren godtar.
Ndrarbetsgivaren anvisar en lakare bekostar arbetsgivaren ldkarintyget.
3. Loénebetalning
Lon betalas i samband med varje fall avarbetsoférmaga enligt arbetsfarhallan-
dets langd:
- under 3 ar, for fyra veckor,
- 3ar, men kortare tid &n 5 ar, for fem veckor,
- 5ar, men kortare tid &n 10 dr, fér sexveckar,

- minst 10 ar, for atta veckor.

Ifall arbetsfdrhallandet har fortgatt kortare tid &n en manad bestédms arbetsgi-
varens skyldighet att betala Ién enligt arbetsavtalslagen.

Om arbetstagaren insjuknar i samma sjukdom inom 30 kalenderdagar efter att
han atervant till arbete betalas I6n for sjuktiden enligt foljande:

- Franvaroperioderna réknas ihop och for dem betalas 16n sa som det skulle
vara fraga om eninsjuknandeperiod.

- Lén betalas dock fr karenstiden enligt sjukférsdkringslagen dvs. fér in-
sjuknandedagen om den dren arbetsdag.
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4. Arbetsgivaren kan verkstalla lonebetalningen fér sjuktid antingen

- sa att full 16n betalas for karensdagar enligt sjukforsdkringslagen och for
ddrpa fdljande arbetsdagar skillnaden mellan daglénen och dagpenningen
enligt sjukforsakringslagen, eller

- sa att arbetsgivaren betalar I6n till arbetstagaren, varvid arbetsgivaren an-
soker om sjukfdrsakringsersattning.

5. Omdagpenningen som avses i sjukfdrsdkringslagen av skdl som inte féranletts
avarbetstagaren inte betalas eller om den betalas till ett mindre belopp dn det
lagstadgade minskar arbetsgivarens lénebetalningsskyldighet med det obetal-
da beloppet.

6. Lonen for sjuktid minskas med dagpenningen for samma arbetsoférmaga och
samma period eller motsvarande ersattning som betalas pa basis av lagen,
utgaende fran forsdkring som delvis eller helt bekostas av arbetsgivaren eller
fran sjukforsakringskassa som far understddsavgift av arbetsgivaren.

19 § FAMILJELEDIGHETER

1. Sdrskild moderskapsledighet, moderskaps-, faderskaps-, adoptions- och for-
aldraledighet samt vardledighet bestams enligt arbetsavtalslagen och sjukfor-
sdkringslagen.

2. Arbetsgivaren betalar till en kvinnlig arbetstagare lon for tre manader i sam-
band med den lagenliga moderskapsledigheten. Férutsattningen ar att anstall-
ningen har varat utan avbrott minst fem manader fore den beraknade nedkom-
sten.

3. Arbetsgivaren betalar till arbetstagaren under faderskapsledigheten 16n jam-
te naturaférmaner fér de arbetsdagar som ingar i en period pa sex vardagar.
Lonen for faderskapsledigheten betalas enbart fér den férsta perioden av fa-
derskapsledighet. Forutsattningen dr att anstdllningen har varat utan avbrott
minst fem manader fore den beraknade nedkomsten.

4. FOr den tid, for vilken arbetsgivaren till arbetstagaren har betalt I6n for ovan
namnda moderskaps- eller faderskapsledighet, dar arbetsgivaren berattigad
attiaterbaring fa den dagpenning som arbetstagaren far med stdd av lag eller
avtal eller darmed jamférbar ersattning eller av arbetstagaren fa tillbaka det
belopp som arbetsgivaren har betalt, dock inte till ett stérre belopp en det som
motsvarar den betalda I6nen.

5. Enarbetstagare som har adopterat ett barn som ar under skoldldern, har ratt
att fa en tre manader 1ang adoptionsledighet utan Ién.
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20 § LAKARUNDERSOKNINGAR

1. Ilagen om fdretagshalsovard finns bestammelser om arbetsgivarens skyldig-
het att ordna fdéretagshalsovard. Utéver den lagstadgade halsovarden ordnas
dartill for arbetstagare som arbetar i skift en gang om aret mgjlighet till en hal-
sokontroll.

2. Forutsattningar for lonebetalning
Lonen for ordinarie arbetstid minskas inte i féljande fall, forutsatt att kontrol-
lerna och undersdkningarna har arrangerats utan onddig férlust av arbetstid
och att de inte har kunnat utféras utom arbetstid och att arbetsgivaren har in-
formerats om dem i forvag.

a. Andradnlagstadgade Idkarundersékningar
Arbetstagaren gar for konstaterande av sjukdom:
- pa nddvandig lakarkontroll, eller

- pa laboratorie- och rontgenundersokning som ldkaren ordinerat i samband
med kontrollen.

- detta galler dven arbetsofdrmaga till féljd av ldkarundersdkning samt ob-
servation eller undersdkning pa sjukhus pa grund av sjukdomssymtom.

Arbetstagaren gar pa lakarundersdkning pa grund av en tidigare konstaterad
sjukdom. Detta gdller féljande fall:

- Nar sjukdomen avsevart forvérras och arbetstagaren behdver ga pa lakar-
understkning.

- Ndr en kronisk sjukdom forutsatter ldkarundersdkning och det dr fraga om
en specialist pa ifragavarande omrade som undersdker for att fastsla var-
den.

- For fastslaende av varden nddvéndig lakarundersdkning hos specialist pa
ifrdgavarande omrade nar hjalpmedel ordineras, t.ex. anskaffning av glas-
dgon.

- Lakarundersokning som ar nédvandig for att fastsla varden avannan an ti-
digare konstaterad sjukdom, om det inte gar att ordna utom arbetstid.

- Arbetsoférmaga som beror pd vardatgard som férutsétts vid cancersjuk-
dom.
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b. Tiden férvardatgard vid akut tandsjukdom ifall
- tandsjukdomen ger upphov till arbetstagarens oférmaga, och
- tandsjukdomen kraver vard samma dag eller under samma arbetsskift, och

- tandlakares intyg bestyrker arbetsoférmagan och att varden ar bradskan-
de.

c. Graviditet

- Ndr arbetstagaren gar pa undersokning som farutsatts for utbetalning av
moderskapspenning.

d. Lagstadgade Idkarkontroller och undersékningar
Ndrarbetstagaren gar pa:

- lagstadgade undersdkningar som avses i statsradets beslut och som god-
kants i foretagshalsovardens verksamhetsplan,

- undersdkningarianslutning till lagen om unga arbetstagare, eller

- undersgkningar i anslutning till lagen om halsovard till vilka arbetsgivaren
skickar arbetstagaren.

Arbetsgivaren betalar arbetstagaren for dessa undersékningar eller efterkon-
troller, nddvdndiga resekostnader samt dagtraktamente ifall undersékningar-
na sker pa annan ort. Nar arbetstagaren gar pa undersdkning under sin lediga
tid betalas till honom summan av de extra utgifterna, motsvarande minimidag-
traktamentet enligt sjukférsakringslagen.

21 § TILLFALLIG FRANVARO

Sjukdom

1. Man efterstrdvar att ge arbetstagaren majlighet till kort tillfallig frénvaro utan
I6n vid akut sjukdomsfall i familjen. D& minskas arbetstagarens semesterfor-
maner inte.

2. Narettbarnunder 10 areller ett handikappat barn under 18 ar pldtsligt insjuk-
nar far barnets vardnadshavare lon enligt bestdmmelserna om 16n for sjuktid
for en sadan hdgst 4 dagar lang franvaro som ar nddvandig fér att arrangera
varden eller for att varda barnet.
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Forutsattningen for lonebetalning till annan dn ensamfdrsdrjare ar att bada
vardnadshavare som bor i samma hushall férvarvsarbetar eller att den ena av
vardnadshavarna ar studerande och den andra pa grund av forvérvsarbetet och
arbetstidernaeller studier som leder till examen utanfér hemmet inte har moj-
lighet att ordnavarden eller att sjélv skdta barnet.

En utredning dver franvaron, i enlighet med bestammelserna i kollektivavtalet
om betalning av 16n for sjuktid, skall foretes. Likasa skall en utredning éver den
enavardnadshavarens hinder att skita barnet faretes. Arbetstagarens semes-
terférmaner minskas inte pa grund av ovan beskriven franvaro.

Dadsfall och begravning

3. Man efterstrdvar att ge arbetstagaren mdjlighet till en kort franvaro i samband
med ndra anhdrigs dod och begravning. Sadan franvaro minskar varken arbets-
tagarens semesterfarmaner eller 16n.

Vigsel och bemarkelsedag
4. Arbetstagaren far en ledig dag med |6n for sin vigsel eller registrering av part-
nerskap.

5. En arbetstagare vars arbetsférhdllande fortgatt minst ett ar far en ledig dag
med I6n pa sin 50-, 60- och 70-arsdag vars datum Gverenskoms.

Flyttningsdag

6. Om arbetstagaren byter bostad far han en ledig dag med 16n om flyttningen
sker pa hans arbetsdag. Arbetstagaren har ratt till en ledig flyttningsdag med
|6n en gang per tolv manader i fdljd.

Uppbad och reservivningar
7. Varnpliktig arbetstagare kan utan férlust av16n delta i uppbad for varnpliktiga.

8. Om arbetstagaren deltar i reservivning betalas till honom skillnaden mellan
hans16n och reservistlonen fér reservévningsdagarna.

Samhallelig verksamhet

9. Till arbetstagaren betalas skillnaden mellan lénen och ersattningen for in-
komstbortfall ndr han pd arbetstid deltar i kommunfullmaktiges eller kommun-
styrelses méte eller i valnamnds eller -kommittés arbete for lagstadgade val.
Arbetstagarens semesterfdrmaner minskas inte fér att motena halls pa arbets-
tid.

10. Arbetstagarens lone- och semesterférmaner minskas inte om han eller hon
i egenskap av vald representant deltar i forbunds-, representantskaps- eller
arsmaten fér Akava, YTN och dess riksomfattande medlemsorganisationer samt
for Tietoala rf eller i styrelsem6ten for ndmnda organisationer eller i méten for
kommittéer tillsatta av styrelsen.
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SEMESTER OCH SEMESTERPENNING

22 § SEMESTER
Arbetstagarens semester fastslas enligt semesterlagen.

1. Semesterlon betalas arbetstagaren pa hans eller hennes ordinarie lénebetal-
ningsdag, sdvida inget annat har avtalats lokalt.

Tillampningsanvisning:

Avsemesterldnen betalas i samband med respektive
lénebetalningsdag den del som infaller under den
léneperiod som ligger till grund fér I6nebetalningen.

2. Arbetstagaren har enligt semesterlagen mdjlighet att spara en del av sin se-
mester for att halla den vid en senare tidpunkt (sparad semester). Man kan
dartill lokalt avtala om attinkludera den ledighet som byts ut mot semesterpen-
ningen och andra féretagsspecifika lediga dagar i den sparade ledigheten.

3. Arbetsgivaren arrangerar nar arbetstagaren sa onskar mojlighet for en arbets-
tagare sominleder sitt arbetsforhallande fore semesterperioden att eventuellt
utdver semester med Ién fa ledighet utan 16n s3 att ledigheten med I6n och le-
digheten utan |on tillsammans ar minst tva veckor.

23 § SEMESTERPENNING

1. Tillarbetstagaren betalasisemesterpenning 50 % av hans lagstadgade semes-
terlonisamband med betalningen avsemesterlénen, savida inte tidpunkten fér
betalningen lokalt avtalas annorlunda.

2. Narsemestern dr delad betalas semesterpenning i samband med semesterld-
nen fore vardera semesterdelen, savida inte lokalt avtalas annorlunda.

3. Enforutsattning for att man skall fa semesterpenning ar att arbetstagaren in-
leder sin semestervid meddelad eller avtalad tidpunkt.

4. Ifall arbetsgivaren sager upp arbetstagaren av orsaker oberoende av arbetsta-
garen sa att arbetsforhallandet slutar under semesterperioden betalas semes-
terpenning fér den semesterersattning som bestams pa basis av det kvalifika-
tionsar som redan lopt ut.

5. Tillenarbetstagare som gari pension betalas semesterpenning av arbetstaga-
rens semesterlon och -ersattning.

6. Semesterpenning betalas till arbetstagare som fullgdr sin varnplikt ndr han
atervanttill arbetet.
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7. Ifallfortroendemannen och arbetsgivaren tillsammans konstaterar att i féreta-
get pa grund av dess ekonomiska situation galler uppségningsgrunder enligt 7
kapitlet 3 § i arbetsavtalslagen, kan man komma Gverens om att semesterpen-
ningen helt eller delvis lamnas obetald. Ett sadant avtal kan ingds bara for ett
semesterar at gangen. | samband med avtalet skall arbetsgivaren reda ut an-
vandningsprinciperna for den kostnadsinbesparing det ger upphov till ndr se-
mesterpenningen ldmnas obetald.

OVRIGA BESTAMMELSER

24 § FORTROENDEMAN OCH ARBETARSKYDDSFULLMAKTIG

1. Man har avtalat om fortroendemannen, hans stdllning och uppgifter, anstall-
ningsskydd och ersattningarifértroendemannaavtalet (bilaga 2).

2. Arbetarskyddsfullmdktig har uppsdgnings- och permitteringsskydd enligt 7 ka-
pitlet 10 §iarbetsavtalslagen.

3. Arbetarskyddsfullmaktig farinte sagas upp pa grund av skétseln av sina uppgif-
ter som fullmdktig och inte heller till fdljd av det 6verfdras till ett arbete med
lagre 16n eller som dr mindre vart dn det arbete som personen hade nar han
eller hon blev vald. Arbetarskyddsfullmdktigens méjligheter att utvecklas och
avancera i sitt yrke far inte forsamras till foljd av uppgifterna som fullmaktig.

4. Omdetegentligaarbetet forsvarar skdtseln av uppgifterna som arbetarskydds-
fullmaktig ska annat arbete ordnas fér honom med beaktande av forhallandena
i foretaget eller en del av det och fullmaktigens yrkeskunskap. Ett sadant ar-
rangemang farinte medféra minskade inkomster.

5. Ndr en ersdattare skéter uppgiften som arbetarskyddsfullmdktig har personen
samma rattigheter och skyldigheter som arbetarskyddsfullmaktigen.

6. Till arbetarskyddsfullmaktig, vars arbetsavtal har avslutats i strid med detta
avtal ska arbetsgivaren i stdllet for plikt betala ersattning enligt arbetsavtals-
lagen.

7. Forbunden har avtalat om arbetarskyddsfullmaktigens deltagande i utbildning
i det gdllande utbildningsavtalet (bilaga 3).

8. Ersattningar till arbetarskyddsfullmaktige ar féljande:

AHENEEIE R Ersdttning t.o.m. 1.3.2020 €/man.

arbetstagare

20-100 38
101-400 64
over 400 74
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Antal representerade Ersattning fr.o.m. 1.2.2021 €/man.

arbetstagare

20-100 39

101-400 65

over400 75
25 § LOKALA AVTAL

1. Enligt bestdmmelserna i detta kollektivavtal kan man lokalt avtala avvikande
enligt denna paragraf. Ett avtal som ingatts pa detta satt betraktas som lokalt
avtal.

2. Genom lokalt avtal kan parternainom kollektivavtalets granser avtala om punk-
terikollektivavtalet ivilka méjligheten till lokalt avtal ndmns.

3. Forhandlingsparternailokala avtal kanvara en arbetsgivare som iakttar detta kollek-
tivavtal och/eller dennes representant samt en fortroendeman eller en registrerad
foretagsspecifik arbetstagarforening eller, om sadana saknas, arbetstagarna till-
sammans.

4. Beslut om ingdende av lokalt avtal fattas och avtalsparterna utgdrs av en ar-
betsgivare som iakttar detta kollektivavtal eller dennes representant samt en
fortroendeman eller en registrerad foretagsspecifik arbetstagarforening el-
ler, om sadana saknas, arbetstagarna tillsammans. Dessutom kan kollektivav-
talsparterna avtala om lokala undantag fran kollektivavtalet.

5. Lokalt avtal skall ingds skriftligen, och av det skall framga vilka som omfattas av
avtalet, vilken punkt i kollektivavtalet det handlar om och vad parterna avtalat
om. Avtalet kan galla for viss tid eller tills vidare. | det senare fallet kan avtalet
uppsagas med en uppsagningstid pa tre manader, savida parterna inte avtalat
om en kortare uppsdgningstid. Om det avtalade arrangemanget ar bundet till
enviss tidsperiod fortsdtter arrangemanget dock till slutet av den.

6. Lokaltavtaltraderikraftvid den avtalade tidpunkten.

7. Meningsskiljaktigheter avseende lokala avtal avgdrs pd samma sdtt som ndr
det gdller kollektivavtal.

26 § FORHANDLINGSORDNING

1. Meningsskiljaktigheter om tolkningen av kollektivavtalet eller anstdllningsvill-
koren avgdrs med tilldmpning av nedan presenterade férhandlingsordning.

2. Meningsskiljaktigheterna skall i férsta hand avgéras genom forhandlingar pa
arbetsplatsen.
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3. Ifragorsomgallerarbetets utforande eller dess tekniska arrangemang skall ar-
betstagaren omedelbart vdnda sig till arbetsledningen.

4. Meningsskiljaktigheter som gdller [6nen och andra anstallningsvillkor skall lo-
kalt redas ut mellan arbetsgivaren eller hans foretradare och fértroendeman-
neneller arbetstagaren sjdlv.

5. Meningsskiljaktigheter om tolkning av kollektivavtalet avgdrs mellan arbetsgi-
varen eller hans féretradare och fortroendemannen, om man harvalt en sadani
foretaget.

6. Lokalafgrhandlingar skallinledas utan oskéligt dréjsmal. Forhandlingarna skall
inledas senast en vecka efter att forhandlingsfdrslaget har [amnats.

7. Vid de lokala forhandlingarna skall man féra protokoll, ifall nagondera parten
begar det. Protokoll behéver dock inte fdras dver den fraga, dver vilken man
enligt punkt 8 gor upp en promemoria om meningsskiljaktigheten. Protokollet
upprattas och undertecknas i tva exemplar, ett fér vardera parten.

8. Ifall man inte lyckas avgdra den uppkomna meningsskiljaktigheten i lokala
forhandlingar i foretaget, kan frdgan pa krav av nagondera parten lamnas for
avgdrande av férbunden. Da gor parterna sa snabbt som mdjligt upp en gemen-
sam promemoria 6ver meningsskiljaktigheten, i vilken man skriver in vardera
partens grundade asikter i frégan. Férbunden rekommenderar att man anvan-
der den av férbunden gemensamt utarbetade modellen fér promemorian om
meningsskiljaktighet da den gérs upp. Promemorian gdrs upp i tva exemplar,
ett for vartdera forbundet. Fértroendemannen och arbetsgivarens foretradare
undertecknar promemorian och parterna skickar den till férbunden. Ifall for-
handlingsparterna inte inom en skdlig tid deltar i upprattandet av den gemen-
samma promemorian, kan den ena parten ensam lamna fragan for avgorande
mellan férbunden.

9. Meningsskiljaktigheter rérande kollektivavtalet, om vilka férbunden har for-
handlat i enlighet med férhandlingsordningen utan att na enighet, kan Idmnas
tillarbetsdomstolen for avgérande.

27 § INKASSERING AV MEDLEMSAVGIFT

1. Ifallarbetstagaren ger sin fullmakt, inkasserar arbetsgivaren medlemsavgifter
av de undertecknade arbetstagarférbunden i samband med I6nebetalningen
till arbetstagaren och ger vid arets slut arbetstagaren ett intyg 6ver den inne-
hallna summan for beskattningen.

2. Arbetsgivaren betalar de influtna medlemsavgifterna pa ett av angivet arbets-
tagarforbundens bankkonto i enlighet med givna anvisningar.

28 § GRUPPLIVFORSAKRING

Arbetsgivaren bekostar en grupplivfrsdkring for arbetstagarna.
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29 § SAMMANKOMST PA ARBETSPLATSEN

YTN:s medlemsorganisationer och Tietoala ry:s registrerade underfdrening och
dess avdelningar pd arbetsplatserna eller motsvarande har mojlighet pa av ar-
betsgivaren anvisad plats halla mdten om arbetsplatsens arbetsfarhallanden
utom arbetstid under féljande férutsattningar:

1. Manharavtalat om métetiférvdg med arbetsgivaren.
2. Motesarrangdrerna har ratt att kalla forbundets representanter till métet.

3. Arbetstagarfdrbundets och dess féreningars anslag far hangas upp pa arbets-
platsens anslagstavla.

30 § GALLANDE FORMANER

Ifall arbetstagaren har haft ratt till battre formaner (sasom kortare arbetstid),
anvad som bestamts i detta avtal eller férmanerna i fraga inte alls har definie-
rats i detta avtal galler de fortfarande savida man inte kommer Gverens om na-
gotannat enligt 26 § i detta avtal eller ominte det lokala arrangemanget i fraga
leder till ett minst lika férdelaktigt resultat for arbetstagaren.

31 § FREDSPLIKT

Stridsatgarder som riktar sig mot detta avtal eller mot enskild bestammelse i
detdrférbjudna.

32 § AVTALETS GILTIGHETSTID

Detta avtal trader i kraft 20.2.2020 och galler till 30.11.2021 och fortsdtter ddr-
efter ett ar i taget, savida inte kollektivavtalet har sagts upp skriftligen av na-
gon av parterna minst tva (2) manader fore det att det upphor.

Helsingfors den 20 februari 2020

TEKNOLOGIINDUSTRIN RF
Jaakko Hirvola Minna Helle

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF
Teemu Hankamaki Minna Anttonen

TIETOALARF
Jyrki Kopperi JuhaReinisalo
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BILAGA 1

PROTOKOLL GVER LOKALA AVTAL | UNDANTAGSTILLSTAND

16

Undertecknade organisationer dr ense om att man lokalt kan avtala avvikande
om minimivillkoren for léner eller andra ekonomiska fordelar enligt det av or-
ganisationerna undertecknade kollektiv- och loneavtalet pa sa satt som man
avtalatomidetta avtal.

2§

Avtal enligt detta protokoll kan ingds for ett féretag eller del av det och som av-
talsparterdren av kollektivavtalet bunden arbetsgivare eller dennes féretrdda-
re samt fortroendeman eller om sddan saknas arbetstagarna samt en registre-
rad arbetstagarférening i det enskilda féretaget.

3§

Enférutsattning foringaende av ett avtal som avses ovani 1 § r att det farelig-
ger ekonomiska orsaker eller produktionsorsaker eller orsaker i samband med
omorganisering avverksamhet enligt arbetsavtalslagens 7 kapitel 3 §. Nar man
forhandlar om ett i detta protokoll avsett avtal tillampar arbetsgivaren lagen
om samarbete betrdffande den information som behdvs vid férhandlingarna.
Vid behov kan parterna anlita experter.

4§

Ettidetta protokoll avsett avtal ingds for viss tid och hdgst forett ar.

5§

Ett lokalt avtal i enlighet med detta protokoll férutsatter att kollektivavtalspar-
terna far kinnedom om det. Avtalet kan underkastas granskning av kollektivav-
talsparterna.

6§

| ovrigtiakttas vad kollektivavtalsparterna avtalat om lokala avtal.
Helsingfors den 16 november 2011
TEKNOLOGIINDUSTRIN RF

DE HOGRE TJIANSTEMANNEN YTN RF
TIETOALAN TOIMIHENKILOT RY
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BILAGA 2
FORTROENDEMANNARVTAL

1 § AVTALETS TILLAMPNINGSOMRADE

Detta avtal gdller medlemmar i Teknologiindustrin rf samt arbetstagare som dr
anstdlldai medlemsfdretagen.

2 § FORTROENDEMAN

1. Med fdrtroendeman avses i detta avtal en fértroendeman som enligt detta kol-
lektivavtal harvalts av arbetstagarna.

2. De arbetstagare som pa arbetsplatsen har till en organisation som har under-
tecknat detta kollektivavtal eller arbetstagare som har organiserat sig i under-
tecknarorganisationernas medlemsorganisationer har rdtt att vdlja en fértro-
endeman till féretaget.

3. Arbetstagarnakan vdlja en fortroendeman for ett driftsstdlle eller for en sadan
sjalvstandig enhet som haren foretrddare for arbetsgivaren, vilken bestammer
anstdllningsvillkoren samt anstaller och avskedar arbetstagare. Innan valet
forrdttas gar man igenom fragan med arbetsgivarens foretrédare.

4. Ndr det med avseende av den lokala férhandlingsverksamheten och fortroen-
demannasystemet ar dndamalsenligt kan man lokalt avtala om att till ett stort
eller regionalt utspritt foretag valja flera i detta avtal avsedda fértroendeman
for foretagets sjdlvstandiga regionala eller funktionella enheter. Ifall man i f6-
retaget arligen har arrangerat fértroendemannamoten for fartroendemannen,
fortsdatter man denna praxis.

5. Ifalldetiféretaget finns flera fortroendeman, kan man vdlja en huvudfértroen-
deman.

6. Mankanvéljaenvice fortroendeman for fértroendemannen, vilken da fértroen-
demannen dr férhindrad att utfdra sitt uppdrag fungerar som vikarie och som
under denna tid har fértroendemans rattigheter och skyldigheter.

7. Fortroendemannen skall vara en arbetstagare anstalld av foretaget i fraga och
vara medlem i de arbetstagarorganisationer eller deras medlemsorganisatio-
ner som hdr till kollektivavtalets tillampningsomrade och vara val fértrogen
med forhallandena pa arbetsplatsen.

8. Daverksamhetenifdretagetellerien avdess driftsenheter vasentligt minskar,
utvidgas eller da rdrelsen pa grund av dverlatelse, fusion eller bolagisering el-
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ler pa annat darmed jamfdrbart satt andras, arrangeras fortroendemannaor-
ganisationen i enlighet med principerna i detta avtal sa att den motsvarar den
fordndrade situationen. Arbetsgivarens féretradare och fértroendemannen
gar tillsammans igenom vilken fortroendemannens stallning ar i den fornyade
organisationen. Fortroendemannen behaller sin stallning da rérelsen dverlats,
om rarelsen eller en del avden behaller sin sjalvstandighet.

3 § VAL AV FORTROENDEMAN

1. Valet av fortroendeman kan forrattas pa arbetsplatsen och da skall alla de ar-
betstagare som hor till de undertecknande arbetstagarorganisationerna eller
deras medlemsorganisationer beredas tillfdlle att delta i valet. Valarrange-
mangen och valférrattningen far dock inte stora arbetet. Man skall komma
dverens med arbetsgivaren om tidpunkten fér valet och valplatserna for det val
som forrattas pa arbetsplatsen minst 14 dygn innan valet forrattas. Fortroen-
demannen, eller dd han &r forhindrad en eventuell vice fortroendeman, skiter
i férsta han om valférrattningen. Valet kan ocksa ordnas som elektronisk rdst-
ning. Den direkta tid som anvants for valfdrrattningen inrdknas som tid som fér-
troendemannen anvant for skétsel av sitt uppdrag.

2. Dearbetstagare som ansvarar for valet av fortroendeman meddelar med lika-
lydande meddelande de bada arbetstagarorganisationerna som undertecknat
avtalet och arbetsgivaren, nar man bdrjar planera valet, dock senast 14 dygn
innan valet forrattas.

3. Fortroendemannen och en eventuellt vald vice fértroendeman far i detta avtal
avsedd fortroendemanna- eller suppleantstallning, ndr arbetsplatsavdelning-
en eller den organisation som dr part i kollektivavtalet skriftligt har meddelat
arbetsgivaren namnet pa den som har valts till fértroendeman. Man skall skrift-
ligt meddela arbetsgivaren om fértroendemannens och vice fértroendeman-
nens avgang.

4 § SAMARBETS- 0CH MALDISKUSSION

Pa arbetsplatserna skall man regelbundet diskutera férhandlingssystemets
mal och funktionsduglighet. Diskussionen skall for forsta gangen foras tva ma-
nader efter det att den nya fértroendemannens mandatperiod har bérjat och
darefter arligen. Parter i diskussionen ar fértroendemannen och arbetsgiva-
rens foretradare. Vid diskussionen ges 6msesidig respons, utgaende fran vilken
man ytterligare férsoker forbattra samarbetet. Dartill funderar man tillsam-
mans pa vilka mal som skall stéllas fér forhandlingssystemet och fortroende-
mannaverksamheten och hur utvecklingen av samarbetet uppféljs. Vid diskus-
sionen gar man ocksa igenom tidpunkterna far nar den information som enligt
7 § skall lamnas till fértroendemannen. Samtidigt planeras behovet av uthild-
ning for fortroendemannauppdraget, tidtabeller och mal.
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5 § FORTROENDEMANNENS ANSTALLNING

1. Om inte annat fdljer av detta avtal, har fértroendemannen samma stallning
som de 6vriga arbetstagarna i forhallande till arbetsgivaren. Fortroendeman-
nen dr personligen skyldig att fdlja allmanna arbetsvillkor, arbetsledningens
order samt de ordningsbestammelser som gadller for arbetsplatsen.

2. Fortroendemannens méjligheter att utvecklas och avancera i sitt yrke far inte
forsamras pa grund av fortroendemannauppdraget.

Fértroendemannens och huvudfértroendemannens Iéneutveckling skall mot-
svara foretagets allmanna léneutveckling.

Under efterskyddsperioden ordnas fér fértroendemannen vid sidan av arbetet
sadan vidare- eller kompletteringsutbildning som mdjliggér fortroendeman-
nens atergang till tidigare eller motsvarande arbetsuppgifter.

3. Enarbetstagare som fungerar som fortroendeman far inte, nar han skoter sitt
uppdrag eller pa grund av uppdraget, flyttas till ett samre betalt arbete dn det
han hade innan han blev vald till fortroendeman. Han far inte heller flyttas till
samre arbetsuppgifter, om arbetsgivaren kan erbjuda honom andra arbets-
uppgifter som motsvarar hans yrkesskicklighet. Han far inte heller avskedas pa
grund av sitt fértroendemannauppdrag.

4. Om foretaget sdger upp eller permitterar arbetskraft av ekonomiska eller pro-
duktionsorsaker skall man félja en sadan ordning att fértroendemannen sist
blir foremal for en sadan atgéard. Om man inte till fortroendemannen kan erbju-
da arbetsuppgifter som motsvarar hans yrkesskicklighet eller kompetens, kan
man awika fran denna bestammelse. Om foértroendemannen anser att han har
sagts upp eller permitterats i strid med ovan ndmnda bestdmmelser, har han
ratt att kréva att fragan reds ut av forbunden.

5. Fortroendemannens arbetsavtal kan inte sagas upp pa individuella grunder om
inte i arbetsavtalslagens 7 kapitel 10 § 1 mom. férutsatt samtycke dartill givits
av majoriteten av de arbetstagare han representerar, vilket reds ut av de for-
bund som undertecknat kollektivavtalet.

6. Fortroendemannens arbetsavtal far inte hdvas med stdd av bestammelserna i
arbetsavtalslagens 8 kapitel 1 § 1 mom. pd den grund att han har brutit mot de
ordningsforeskrifter somingariarbetsavtalslagens 3 kapitel 16.

7. Ndar man bedémer grunderna fér hdvning av fértroendemannens arbetsavtal
farhaninte férsattas i en samre stdllning an de andra arbetstagarna.

8. Ovan avsedda bestammelser om anstdlliningsskydd tillampas ocksa pa fortro-
endemannakandidat (kandidatskydd), om vars kandidatur arbetsgivaren har
informerats skriftligt av arbetsplatsavdelningen eller av arbetstagarorganisa-
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tion som dr part i kollektivavtalet. Kandidatskyddet barjar tidigast tva manader
innan den till fortroendeman valdas mandattid bérjar och upphor fér andra an
invalda kandidaters del ndrvalresultatet har konstaterats.

9. Bestammelserna om anstallningsskydd tillampas pa arbetstagare som funge-
rat som faretagets huvudfértroendeman eller fartroendeman annu i sex mana-
der efter det att fértroendemannauppdraget har upphért (efterskydd).

10. Fértroendemannen meddelas om att anstallningen sags upp minst en manad
innan den kollektivavtalsenliga uppsdgningstiden borjar. | det meddelande om
avslutande avanstallning som ges till fértroendemannen antecknas orsaken till
uppsagningen. Arbetsgivaren meddelar i sadana fall vice fortroendemannen
om avslutande av fortroendemannastallningen, eller om vice fértroendeman
inte har valts till arbetsplatsavdelningen, eller da sadan inte finns, till de bada
arbetstagarorganisationerna som har undertecknat avtalet.

11. Om fortroendemannens arbetsavtal har havts i strid med detta avtal, skall ar-
betsgivaren i ersattning till fortroendemannen betala minst sex och hégst 30
manaders 16n. Ersattningen bar faststéllas enligt samma grunder som avses i
arbetsavtalslagens 12 kapitel 2 §. Som en faktor som héjer ersdttningen skall
man beakta att man har brutit mot fértroendemannens rattigheter enligt detta
avtal. Om domstolen provar forutsdttningarna for att anstdllningen kan fort-
satta eller att en redan avslutad anstéllning kan aterinrattas och anstallning-
en trots detta inte fortsdtter, skall detta beaktas som en synnerligen vdgande
grund ndr man faststaller storleken pa ersattningen.

12. Om meningsskiljaktigheten galler avslutande av fértroendemannens anstdllning
enligt detta avtal, skall lokala forhandlingar och férhandlingar mellan férbunden
dartillinledasochférasutandrdjsmalefterattgrundenférhavningenharbestridits.

13. Man far inte utdva patryckningar pa eller avskeda fortroendemannen pa grund
av fortroendemannauppdraget.

14. Bestammelserna om fdrtroendemannens anstdllningsskydd galler dven vice
fortroendemannen.

6 6§ FORTROENDEMANNENS UPPGIFTER

1. Fortroendemannens uppgift ar uppratthalla och utveckla férhandlings- och
samarbetsverksamheten mellan féretaget och personalen.

2. Fortroendemannens huvudsakliga uppgift ar att fungera som fdretradare for
de arbetstagare som ar bundna av kollektivavtalet i fraga. Fértroendemannen
foretrader alla arbetstagare i fragor gdllande tolkningen av kollektivavtalet nar
det berdralla arbetstagare som omfattas av kollektivavtalet eller en del avdem
som en grupp.
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Till fortroendemannens uppgifter hor t.ex. féljande fragor (forteckningen ar
inte uttdmmande):

- Att kollektivt foretrdda alla arbetstagare i fragor som galler tolkning och
tilldmpning av kollektivavtalet och vid uppgérandet av lokala avtal.

- Att kollektivt foretrdda alla arbetstagare i fragor som bestams i samar-
betslagen.

- Att utveckla samarbetet pa arbetsplatsen tillsammans med arbetsgivaren.
- Att féretrdda de organiserade arbetstagare som binds av kollektivavtalet
och bista dem i anstallningsfragor.
7 § FORTROENDEMANNENS RATT TILL INFORMATION

1. Omoklarheteller meningsskiljaktigheter uppkommer om arbetstagarnas loner
eller om andra anstéllningsfragor, skall fortroendemannen fa alla upplysningar
som inverkar pa utredningen av fragan.

2. Arbetsgivaren lamnar skriftligt eller pa annat avtalat satt till fértroendeman-
nen foljande uppgifter om féretagets arbetstagare:

Foljande uppgifter ges en gang om aret:

- Forteckning dver arbetstagarna (efter- och férnamn, uppgiftsgrupp eller
svarighetsniva, anstallningsdatum).

- Medellon for respektive uppgiftsgrupp och svarighetsniva, om det i upp-
giftsgruppen och svarighetsnivan finns minst fem personer.

Tilldmpningsanvisning:

Om arbetsplatsen tillampar ett annat [6nesystem dn
uppgiftsgruppsystemet enligt kollektivavtalet, ges
fértroendemannen motsvarande uppgifter i fraga om det.

Foljande uppgifter ges tva ganger om aret:

- Antalet heltids- och deltidsanstdllda arbetstagare i foretaget. Detta galler
ocksa personal som under ett halvt ars tid separat har kallats till arbete el-
lerannan tillfalligt anstdlld personal.

Foljande uppgifter ges fyra ganger om aret:

- Namn, uppgiftsgrupp, svarighetsniva, anstallningsdatum fér nyanstéllda
personer samt uppgifter om uppsagda och permitterade arbetstagare. |
fraga om visstidsanstallda meddelas den avtalade anstdliningstiden.
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3. Om foretaget anvander ett system for genomsnittlig arbetstid skall fértroen-
demannen pa hans begaran ges skriftlig information om antalet arbetstagare
som omfattas av systemet och antalet icke-utjdmnade arbetstimmar enligt ut-
jamningsperiod.

Nar arbetsgivaren férbereder eller har for avsikt att dndra utjdmningssystemet
for arbetstiden skall arbetsgivaren ge fortroendemannen, eller om sadan inte
harvalts, arbetstagarna tillfalle att framfdra sin dsikt. Fértroendemannen skall
informeras om dndringen av arbetstidsschemat innan den verkstalls.

4, Fortroendemannen ges pa begdran en utredning 6ver vilka uppgifter som sam-
lasinisamband med anstallningen.

5. Foértroendemannen ges uppgifteromenvarning som en arbetstagare getts, om
inte arbetstagaren uttryckligen sarskilt har forbjudit det.

6. Fortroendemannen har samma ratt som den i lagstiftningen avsedda fértroen-
demannen att ta del av den férteckning som fors dver ndd- och séndagsarbete
samt 6vertidsarbete och for dessa arbeten betalade férhéjdaloner.

7. Ifallmaniféretaget med st6d av 2 § ovan harvalt flera fértroendeman, kommer
arbetsgivaren och fértroendemdnnen sinsemellan éverens om de principer for
hur ovan namnda information fordelas mellan fértroendemannen. Huvudfér-
troendemannen har dock rétt att fa all information.

8. Fortroendemannen skall halladeninformation han far for att skdta sina uppgif-
ter pa ovan grunder konfidentiell.

8 § BEFRIELSE FRAN ARBETET SOM BEVILJAS FORTROENDEMANNEN

1. Fortroendemannen har ratt att anvanda tillrdckligt med tid for att skdta fortro-
endemannauppdraget, i genomsnitt enligt féljande:

Antal arbetstagare Befrielse fran arbetet, % av arbetstiden

under 100 10%
101-300 20%
301-600 30%
Gver 600 40%

Mankannarmareidetaljkommadverensomhurbefrielsenfranarbetetverkstdlls.

Man avtalar lokalt om huvudfértroendemannens tidsanvandning.
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Om fértroendemannens verksamhetsomrade omfattar flera driftsstéllen i ett re-
gionalt utspritt foretag, skall man fasta sarskild uppmdrksamhet vid den tid for-
troendemannen ar befriad fran arbetet, sa att fortroendemannen kan skéta sina
uppgifter pd ett sakligt satt. D& man verkstaller befrielsen fran arbetet kan man
narmare i foretaget avtala om detta pa ett satt som avviker fran tabellen ovan.

2. Arbetsgivaren och fortroendemannen kommer dverens om befrielsen fran ar-
betet ges tillfalligt eller som en regelbundet aterkommande befrielse. Da skall
man beakta foretagets funktionella forutsattningar samt att fértroendeman-
nen kan skdta sina uppgifter pa ett sakligt satt. Vid behov skots arbetstidsar-
rangemangen med beaktande av detta (t.ex. genom vikarie).

9 § FORTROENDEMANNAERSATTNING OCH ERSATTNING
FOR INKOMSTBORTFALL

1. Till fortroendemannen betalas ersattning fér skotseln av fortroendeman-
nauppdraget enligt féljande:

Antal arbetstagare Ersattning t.o.m.31.1.2021 €/man.

5-100 68

101-300 123
301-600 172
Gver 600 196
5-100 75

101-300 130
301-600 180
6ver 600 210

Huvudfértroendemannens ersattningar avtalas separat.

2. Fortroendemannaersdttning betalas inte ndr fértroendemannen har semester,
ar sjukledig eller av annan darmed jamfdrbar orsak ar férhindrad att skéta sin
uppgift. Man kan lokalt avtala narmare om saken.

3. Arbetsgivaren ersatter den inkomst som fértroendemannen férlorar under ar-
betstid i antingen lokala férhandlingar med arbetsgivarens foretradare eller da
han utfér andra med arbetsgivaren avtalade uppgifter.

4. Om fortroendemannen utom ordinarie arbetstid utfér uppgifter som han kom-
mit dverens om med arbetsgivaren, betalas for pa detta satt forlorad tid ver-
tidsersattning eller sa avtalar man lokalt om en annan tillaggsersattning.
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Vid behov kan kollektivavtalsparterna avtala om grunder for ersattningen och
beloppet.

5. Ifall fértroendemannen blir tvungen att resa for att utféra de uppgifter han
kommit 6verens om med arbetsgivaren, betalas ersattning for resekostnader i

enlighet med det system som tilldmpas i féretaget.

10 § FORTROENDEMANNENS FORVARINGS- O0CH ARBETSUTRYMMEN

1. Fdrtroendemannen har ratt att fa forvaringsutrymme for de dokument och
kontorsredskap han behéver i sin uppgift. En fértroendeman for ett foretag
och en regional driftsenhet har ratt att vid behov kastnadsfritt, for att skdta
sina fortroendemannauppgifter, utnyttja for fértroendemannens bruk tillde-
lade dndamalsenliga kontorsutrymmen, ifall arbetsgivaren farfogar dver sada-
na. Fértroendemannen har rdtt att anvdnda arbetsgivarens normala kontors-
utrustning (bl.a. e-post) for att utfora sitt fértroendemannauppdrag.

11 § FORTROENDEMANNENS UTBILDNING

1. Forbundenanser detvara bra att fortroendemannen om méjligt bereds tillfdlle
att deltaiutbildning, som dr dgnad att 6ka hans kompetens fr skdtseln av for-
troendemannauppdraget.

2. Forbunden har avtalat om deltagande i utbildning i det gallande utbildningsav-
talet (bilaga 3).

12 § AVTALETS GILTIGHETSTID
1. Dettaavtal traderikraft 20.2.2020 som en del av kollektivavtalet.
2. Det forbund som vill dndra detta avtal skall till motparten lamna ett skriftligt

andringsfdrslag, varefter fragan tas upp till behandling i forhandlingar mellan
forbunden.

Helsingfors den 20 februari 2020

TEKNOLOGIINDUSTRIN RF
Jaakko Hirvola Minna Helle

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF
Teemu Hankamaki Minna Anttonen

TIETOALARF
Jyrki Kopperi JuhaReinisalo
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BILAGA 3
UTBILDNINGSAVTAL

1 § UTBILDNINGSARBETSGRUPP

For verkstdllandet av fackfdreningsutbildning som avses i detta avtal finns en
uthildningsarbetsgrupp, till vilken vardera parten utnamner tva representan-
ter.

Utbildningsarbetsgruppen godkanner kurserna for ett kalenderar at gangen.
Vid behov kan kurser godkannas dven mitt under kalenderaret.

Utbildningsgruppen skall innan den besluter att godkdnna en kurs fa en redo-
gorelse dver kursprogrammet, tidpunkten, platsen dar kursen arrangeras, mal-
gruppen, deltagarna och eventuella andra uppgifter som utbildningsarbets-
gruppen ber om. En férutsattning for att kursen skall godkdnnas ar att parterna
gemensamt konstaterat att behov av utbildning foreligger. Utbildningsarbets-
gruppen har ratt att félja med undervisningen pa en kurs den godkant.

Forbunden informerar om de kurser som utbildningsarbetsgruppen godkdnt
for foljande ar senast tvd manader innan den forsta kursen borjar.

2 § FACKLIG FORT- OCH TILLAGGSUTBILDNING SAMT OMSKOLNING

Arbetsgivaren reserverar vid behov for arbetstagaren majlighet att arligen del-
ta i utbildning som mdjliggér uppratthallande eller utvecklande av hans yrkes-
kunskaper. Arbetstagarens utbildningsbehov kan konstateras vid till exempel
utvecklingssamtal mellan arbetstagaren och arbetsgivaren.

Da arbetsgivaren ger arbetstagaren facklig utbildning eller skickar arbetsta-
garen till med hans yrke férknippad utbildning, ersdtts kostnaderna for utbild-
ningen och I6nebortfallet for ordinarie arbetstid. Om utbildningen sker utom
arbetstid, raknas inte den anvanda tiden som arbetstid, men arbetstagaren
ersatts for ddrav foranledda direkta kostnader.

3 § GEMENSAM UTBILDNING

Avsikten med gemensam utbildning pa arbetsplatsen ar bl.a. framjande av verk-
stdllandet av lagstiftningen om samarbete, arbetarskydd, foretagshdlsovard
och jamstalldhet pa arbetsplatsen. Pa arbetsplatsen ordnar eller avtalar man
om gemensam uthildning i samarbetsorganen, eller om sadan inte finns, mel-
lan arbetsgivaren och fértroendemannen (eller om sadan saknas med arbets-
tagarna).
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Grundkurser i samarbetet om arbetarskydd och specialkurser som ar nédvdn-
diga med beaktande av arbetarskyddssamarbetet dr hdr avsedd gemensam
utbildning.

Deltagande i utbildningen ersatts somvid utbildning enligt 2 &.

4 § FACKFORENINGSUTBILDNING

1. Anstdllningens forthestand och anmadlningstider
Arbetstagaren ges, utan att anstdliningen avbryts, tillfdlle att delta i hdgst en
manad lang kurs som uthildningsarbetsgruppen godkant, ifall arbetsgivaren
ochden arbetstagare som soker sig till kursen gemensamt konstaterat behovet
av utbildningen, och ifall deltagande i kursen kan ske utan att féretaget féror-
sakas kdnnbar oldgenhet.

I avbdjande fall meddelas fértroendemannen minst 10 dagar innan kursen bor-
jarvarfor beviljande av ledighet skulle féranleda kannbar oldgenhet.

Anmalan om avsikt att delta i en kurs skall géras sa tidigt som majligt. Om kur-
sen varar hogst en vecka, skall anmdlan géras minst tre veckor innan kursen
bdrjar, och om det ar fraga om en langre kurs, skall anmalan gdras minst sex
veckorinnan kursen borjar.

Man efterstrdvar att rikta arbetarskyddsutbildningen speciellt till arbetar-
skyddsfullmdktige.

2. Ersattningar
Fortroendeman, vice fértroendeman, arbetarskyddsfullmdktig och medlem av
arbetarskyddskommissionen far delta i kurser som namns i stycket ovan och
som godkdnts av utbildningsarbetsgruppen utan I6nebortfall. Fértroendeman-
nen ersatts dock for lonebortfallet i hdgst en manad och de andra i hogst tva
veckor. Férutsattningen for att fa ersattning fér I6nebortfall &r ytterligare att
kursen anknyter till deltagarens samarbetsuppdrag i foretaget.

Forutom for fortroendeman ersatts dven ordfdrande i registrerade underfor-
eningar till férbundet och ordférande for fackavdelningar for I6nebortfall, ifall
dessaarbetariett foretag med minst 100 arbetstagare ochiregistrerad under-
forening eller fackavdelning med minst 20 medlemmar.

Genom lokalt avtal kan avtalas att tiden som anvdnts for utbildning ersdtts med
ordinarie 16n, ifall fértroendemannen deltar i fortroendemannautbildning ut-
anfor den ordinarie arbetstiden. Om utbildningens omfattning och innehall
avtalas separat mellan férbunden. Utbildningen skall vara alternativ till utbild-
ning som halls under arbetstid.
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5 § SOCIALA FORMANER

Deltagande i fackféreningsuthbildning enligt 4 § medfér inte minskning av se-
mester-, pensions- ellerandra darmed jamfdrbara férmaner.

6 § GILTIGHETSTID

Detta avtal traderikraft 16.11.2011 som en del av kollektivavtalet.

Helsingfors den 16 november 2011
TEKNOLOGIINDUSTRIN RF

DE HOGRE TJIANSTEMANNEN YTN RF
TIETOALAN TOIMIHENKILOT RY
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BILAGA 4

FORKORTANDE AV ORDINARIE ARBETSTID GALLANDE
DAGARBETE PA 8 TIMMAR | DYGNET

Enligt kollektivavtalets 8 § 2 punkten kan man genom lokalt avtal avtala den or-
dinarie arbetstiden per dygn till hdgst 8 timmar i dagarbete och den ordinarie
arbetstiden pervecka till hdgst 40 timmar.

Ifall man genom lokalt avtal avtalar att den ordinarie arbetstiden ar 8 timmar,
skalliavtalet uppges, huruvida avtalet gdller hela féretaget eller dess namngiv-
naenheter eller arbetstagare samt nar arbetsdagar pa 8 timmar gars.

Nar man avtalar om att den ordinarie arbetstiden i dagarbete dr 8 timmar for-
kortas arbetstiden per vecka pa nedan namnt satt till i genomsnitt 37,5 timmar.

Atta timmars arbetsdagar i dagarbete
Nar den ordinarie arbetstiden per dag ar atta (8) timmar, intjanar arbetstaga-
renratt till en extraledig dag med 16n pervarje femtonde (15) utférd arbetsdag.

Med utférda arbetsdagar jamstdlls enligt detta avtal dven sjukdagar med 16n
enligt gallande kollektivavtalets 18 § samt enligt 21 § de dagar som hanfor sig
till tillfallig franvaro.

Forkortningsledigheter

Den pa ovan namnt satt intjanade forkortningsledigheten ges i hela dagar, om
inte annat éverenskommes. De intjdnade lediga dagarna jdmstalls med arbets-
dagar med tanke pa intjanad semester.

Den ledighet som intjanats skall ges till arbetstagaren senast fore utgangen av
april manad féljande ar. Meddelande om ledighet skall ges minst tva veckor inn-
an ledigheten ges. Sjukledighet och andra franvaron leder inte till &ndring av
givande av forkortningsledigheter som antecknats pa arbetslistan.

Om arbetstagaren, nar hans arbetsférhallande upphor, inte har fatt ovan
namnda intjdnade forkortningsledigheter, ersdtts de vid arbetsférhallandets
upphérande med enkel 16n. Om till arbetstagaren har getts flera férkortnings-
ledigheter &n han intjanat fram till arbetsférhallandets upphérande, har ar-
betsgivaren ratt att innehalla fran arbetstagarens slutlikvid det belopp som
motsvarar I6nen for de ledigheter som getts for mycket utan de kvittningsbe-
grdnsningar som avses i arbetsavtalslagens 2 kapitel 17 6.
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Arbete under forkortningsledighet
Nar arbetstagaren arbetar pa sin lediga tid enligt ovan namnda forkortningsle-
digheter raknas det som merarbete och for det betalas med 50 % héjd lon. Ut-

fort arbete pa 6ver atta timmar per dygn anses vara évertidsarbete och for det
betalas med 100 % hdjd 16n.
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BILAGA 5

ARBETSTIDSBANK | DATASERVICEBRANSCHENS FORETAG

1. Utgangspunkt for systemet och dess andamal
Med arbetstidsbank avses de arrangemang som inférts pa foretags- eller ar-
betsplatsniva fér att samordna arbetstid och fritid och genom vilka man kom-
mer dverens om hur olika delfaktorer och/eller pengar kan sparas in samt kom-
bineras langsiktigt.

Det dar mojligt att genom lokalt avtal avtala om ett system fér arbetstidsbank
enligt nedan namnda punkter fér att framja arbetstagarnas ork i arbetet. Av-
talande om arbetstidsbanken och andringar som gars arligen paverkas av fo-
retagets arbetskraftsresurser, foretagets arbetskraftssituation och speciella
behov som hanfdr sig till respektive arbetsgemenskap.

2. Ibruktagande av arbetstidshbank
Om ibruktagande av arbetstidsbank och detaljerna kring det avtalas genom det
lokala avtal som avsesi25 §ikollektivavtalet.

| avtalet om arbetstidshank skall man atminstone komma dverens om arbets-
tidshankens delfaktorer och granserna for den arbetstid som kan sparas pa
saldot.

Den avtalade gransen fér arbetstidssaldot far inte 6verskrida granserna enligt
arbetstidslagen. Arbetstagaren har rdtt att samla in i arbetstidsbanken hégst
180 timmar per kalenderar och totalt ett antal timmar som motsvarar arbetsta-
garens arbetstid under sex manader.

3. Hursaldot pa arbetstidshanken samlas in
Till arbetstidshanken kan flyttas delfaktorer enligt kollektivavtalet.

Av gvertidstimmar kan till arbetstidsbanken dverféras ersattningens grunddel
ochden férhéjda delen. Om detta férfarande skall personen avtala med sin chef
i férvdg samtidigt som man kommer 6verens om att dvertidsarbete utfors.

Andra delfaktorer som skall definieras i avtalet om arbetstidsbank kan vara till
exempel merarbete jamte grunddelar och férhéjningar, ersattning jamte for-
héjningar for séndags- och helgarbete, ersattning for veckovila, arbetstidsfor-
kortningsledigheter, sparad ledighet enligt semesterlagen, semesterpenning
ellerendelavdensomtas utiledig tid, ersattning for resande pa fritiden, resul-
tat-, bonus- eller vinstpremie, kvalls- och nattilldgg, beredskap och ersdttning
for telefonkonsultation och utryckningsarbete samt flexsaldo som Gverskrider
40 timmar. Delfaktorer i pengar andras till tid pa basis av arbetstagarens [6n vid
tidpunkten forinsattningen.
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4. Insamlad tid pa arbetstidsbanken halls som ledighet
Arbetstid som sparatsiarbetstidsbanken ges utihela lediga dagar, ominte an-
nat avtalas lokalt.

Arbetsgivaren och arbetaren avtalar om tidpunkten for ledigheten. Arbetstaga-
ren ger arbetsgivaren ett férslag om tidpunkten fér anvandningen av insamlad
tid som ledighet minst en manad fore ledighetens bérjan. Arbetsgivaren skall
senast tva veckor efter forslaget underratta arbetstagaren om den godkanner
forslaget. Godkanner arbetsgivaren inte férslaget, skall arbetsgivaren foresla
en tidpunkt for ledigheten som dverenskommes pa basis av forslaget. Om ingen
dverenskommelse nas om tidpunkten for ledigheten har arbetstagaren ratt att
begdra ersattning i pengaristallet fér ledighet. Ersattningen betalas ut senast
isamband med den andra Iéneutbetalningen efter begdran.

For att uppratthalla arbetstagarnas ork i arbetet rekommenderar forbunden
attledigheten som ges ut pa basis av arbetstidsbanken skulle verkstallas i sam-
manhdngande ledig tid pa minst 5 arbetsdagar.

Ledighet som tas ut ur arbetstidsbanken dr tid som enligt semesterlagen ar lik-
stdlld med arbetad tid. Arbetstagaren har under ledigheten ratt till oavkortade
personal- och naturafgrmaner.

Arbetsgivaren har inte ratt att dndra tidpunkten for en avtalad ledighet, om
inte ett mycket vagande skal som harror sig till féretagets verksamhet och ar-
betstagarens arbetsuppgifter féreligger for att ledigheten inte kan hallas vid
ifrdgavarande tidpunkt. Harvid skall arbetsgivaren meddela nér ledigheten kan
hallas, ominte arbetstagaren kraver att fa ut ledigheten i pengar.

Insamlad ledighet som inte hallits nar arbetstagarens arbetsfarhallande upp-
hor, ersdttsipengar.

5. Uppsdgning av avtal om arbetstidshank
Uppsdgningstiden for avtalet om arbetstidshank dr sex manader, om inte annat
avtalas lokalt. Arbetstidssaldon utjdmnas inom ramen for uppsdgningstiden.
Om saldon inte har utjamnats under loppet av uppsagningstiden, betalas de pa
samma satt som nar ett anstallningsfarhallande upphér, om inte annat avtalas
lokalt.
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BILAGA G
AVTAL OM UPPSAGNINGSSKYDD FOR DATASERVICEBRANSCHEN

1 § TILLAMPNINGSOMRADE

Detta avtal gdller uppsdgning av tills vidare gdllande arbetsavtal, vid permit-
tering av arbetstagare samt vid hdvning och upplésning av arbetsavtal. Avtalet
galler dven vid uppsagning fran arbetstagarens sida samt det forfarande som
skall iakttas vid hdvning av arbetsavtal och vid permittering av arbetstagare.

Tilldmpningsanvisning:

Avtalet gdller inte avslutande av arbetsavtal eller

permittering avarbetstagare, om grunden ar

- hdvning av arbetsavtal under prévotid (Arbetsavtalslag 1 kap. 4 §).
- foretagssanering (Arbetsavtalslag 7 kap. 7 §) eller
-arbetsgivarens konkurs eller déd (Arbetsavtalslag 7 kap. 8 §).

Nar ett arbetsavtal avslutas pa ovan namnda grunder skall dock iakttas pro-
cedurreglerna i detta avtals 5 § och 6 § samt till den del som galler hdvning av
arbetsavtal under prévotid dven férfarandet som avses avtalets 11 §. Avtalet
gallerinte heller Idroavtalsforhallanden som avses i lagen om yrkesuthildning.

| ALLMANNA BESTAMMELSER GALLANDE UPPSAGNING AV ARBETSAVTAL

2 6 UPPSAGNINGSTIDER

Arbetsgivaren skall vid uppsagning av arbetsavtal iaktta foljande uppsdgnings-
tider, ifall man inte avtalat om Idngre uppsdgningstider eller annat avtalas i
samband med uppsdgningen:

Arbetsfdrhallandet fortgatt utan avbrott Uppsdgningstid

hdgst ett ar 2 veckor
over ett dr men hogst 4 ar 1 manad
over 4 armen hogst 8 ar 2 manader
over 8 armen hogst 12 ar 4 manader
dver12ar 6 manader
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Arbetstagaren skall vid uppsdgning av arbetsavtal iaktta foljande uppsdagnings-
tider, ifall man inte avtalat om ldngre uppsdgningstider eller annat avtalas i
samband med uppsdgningen:

Arbetsfdrhallandet fortgatt utan avbrott Uppsagningstid

hdogst fem ar 2 veckor
over5ar 1 manad

Denna bestammelse om uppsdgningstider galler nya arbetsforhallanden som
bérjar efter 1.1.2008.

3 § ARBETSTAGARENS RATT TILL SYSSELSATTNINGSLEDIGHET

Om inte arbetsgivaren och arbetstagaren, efter att arbetsgivaren sagt upp
arbetsavtalet pa grunder avsedda i arbetsavtalslagens 7 kapitel 3 §, avtalat
annorlunda, har arbetstagaren ratt till ledighet med full [6n fér att under sin
uppsdgningstid delta i utarbetandet av en sysselsattningsplan som avses i la-
gen om offentlig arbetskrafts- och féretagsservice (916/2012), i arbetskrafts-
politisk vuxenutbildning, praktik och inldrning i arbetet eller jobbsdkning pa
eget eller pa myndigheternas initiativ och arbetsintervjuer eller omplacerings-
traning.

Sysselsdttningsledighetens Idngd dr beroende av uppsdgningstidens langd en-
ligt féljande:

1) sammanlagt hdgst femarbetsdagar, om uppsagningstiden &r hdgst en manad;

2) sammanlagt hogst 10 arbetsdagar, om uppsdgningstiden dr langre dn en ma-
nad men hdgst fyra manader;

3) sammanlagthdgst 20 arbetsdagar, om uppsagningstiden ar dver fyra manader.

Utdver ovan namnda har arbetstagaren ratt att fa hdgst fem arbetsdagar i sys-
selsattningsledighet for arbetskraftspolitisk vuxenutbildning, praktik ochinlar-
ningiarbetet enligt sysselsattningsprogrammet.

Arbetstagaren skall, innan han utnyttjar sysselsdttningsledigheten eller en del
av den underratta arbetsgivaren om detta och grunden for ledigheten i sa god
tid som mojligt samt pa begaran forete en tillfarlitlig utredning om grunden for
varje ledighet.

Utnyttjande av sysselsattningsledigheten far inte férorsaka arbetsgivaren be-
tydande oldgenhet.
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4 § UNDERLATENHET ATT IAKTTA UPPSAGNINGSTIDEN

Arbetsgivare sominte iakttar uppsdgningstiden ar skyldig att till arbetstagaren
betala full I6n och semesterersattning fér den tid som motsvarar uppsdgnings-
tiden.

Arbetstagare som avgar fran arbetet utan att iaktta uppsagningstiden ar
skyldig att till arbetsgivaren betala ett engangsbelopp som motsvarar [onen
for uppsagningstiden. Arbetsgivaren far innehalla detta belopp fran den slut-
likvid som betalas till arbetstagaren.

Arbetsgivaren skall dock iaktta vad som stadgas i arbetsavtalslagens 2 kapitel
17 § om begransning i kvittningsratten.

Om nagondera partens underlatenhet att iaktta uppsdgningstiden galler en-
dast en del av uppsdgningstiden, utgér ersattningsskyldigheten motsvarande
del avuppsdgningstidens 16n.

56§ MEDDELANDE OM AVSLUTANDE AV ETT ARBETSAVTAL

Meddelande om avslutande av ett arbetsavtal skall tillstdllas arbetsgivaren el-
ler dess representant eller arbetstagaren personligen. Ar detta inte majligt, far
meddelandet sdndas per brev eller per e-post. Ett dylikt meddelande anses ha
kommit till mottagarens kdnnedom senast den sjunde dagen efter att medde-
landet sants.

Da meddelande om avslutande av arbetsavtal sands per brev eller e-post, anses
de grunder for upphdvande av arbetsavtal som avses i arbetsavtalslagens 1 ka-
pitel 4 § och 8 kapitel 1 §, ha blivit aberopade inom avtalad eller féreskriven tid
om meddelandet har postats inom denna tid eller sants per e-post.

Ar arbetstagaren pa semester enligt lag eller avtal, anses ett upphavande av
avtalet som grundar sig pa meddelande som sants per brev eller per e-post ha
blivit tillstallt tidigast dagen narmast efter utgangen av semestern.

6 § MEDDELANDE OM GRUNDERNA FOR AVSLUTANDE AV ETT ARBETSAVTAL

Arbetsgivaren skall pa begdran av arbetstagaren utan dréjsmal skriftligen
meddela arbetstagaren datum for arbetsforhallandets upphdrande samt de
for arbetsgivaren kanda grunderna for uppsagningen eller havandet pa basis
avvilka arbetsavtalet avslutas.
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Il UPPHAVANDE AV ETT ARBETSAVTAL OCH PERMITTERING AV
ARBETSTAGAREN AV ORSAK SOM BEROR PA ARBETSTAGAREN ELLER HAR
SAMBAND MED ARBETSTAGARENS PERSON

7 6§ GRUNDER FOR UPPHAVANDE AV ETT ARBETSAVTAL OCH PERMITTERING

Uppsdgningsgrunder

Arbetsgivaren far inte saga upp ett arbetsavtal av orsak som beror pa arbetsta-
garen eller som har samband med arbetstagarens person utan i arbetsavtalsla-
gens 7 kapitel 1-2 § avsett sakligt och vdgande skal.

Tilldmpningsanvisning:

Som ett sakligt och vdgande skdl for uppsdgning anses
sadanaav arbetstagaren sjdlv beroende orsaker, sasom
underldtenhet att utfdra arbete, brott mot bestdmmelser som
arbetsgivaren inom ramen fér sin arbetsledningsratt utfdrdat,
ogrundad franvaro och uppenbar vardsldshet i arbetet.

Havningsgrunder
Arbetsgivaren kan hdva ett arbetsavtal av en orsak som avses i arbetsavtalsla-
gens 8 kapitel 1 6.

Forutsattningar for att behandla arbetsavtalet som havt
Arbetsgivaren har ratt att behandla arbetsavtalet som havt enligt arbetsavtals-
lagens 8 kapitel 3 §.

Permittering av orsak som beror pa arbetstagaren eller har samband med ar-
betstagarens person

Arbetsgivaren kan permittera arbetstagare forviss tid utan att iaktta meddelan-
detid pd samma grunder som ett arbetsavtal kunde sagas upp eller havas.

8 § VERKSTALLANDE AV UPPSAGNING

Arbetsgivaren skall verkstdlla en paiarbetsavtalslagens 7 kapitel 1-2 § grundad
uppsdgning inom skalig tid efter att uppsagningsgrunden kommit till arbetsgi-
varens kannedom.

9 § HORANDE AV ARBETSTAGARE

Innan arbetsgivaren sager upp ett arbetsavtal pa grund av orsak som avses i
arbetsavtalslagens 7 kapitel 1-2 § eller hdver arbetsavtalet av orsak som av-
sesindamndalags 1 kapitel 4 § eller 8 kapitel 1 6, skall arbetsgivaren ge arbets-
tagaren tillfdlle att bli hérd om grunderna fér upphdvande. Arbetstagaren har
ratt att anlita bitrade, t.ex. fortroendeman eller arbetskamrat, nar han eller hon
blir hord.
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111 UPPSAGNING AV ARBETSAVTAL OCH PERMITTERING AV ARBETSTAGARE
AV EKONOMISKA ORSAKER, AV PRODUKTIONSORSAKER OCH AV ORSAKER |
SAMBAND MED OMORGANISERING AV ARBETSGIVARENS VERKSAMHET

10 § FORHANDLINGSFORFARANDE

Om det pa arbetsplatsen uppstar behov av att sdga upp eller permittera arbets-
tagare eller Gverfdra arbetstagare till anstallning pa deltid, skall vid det i lagen
faststdllda samarbetsférfarandet iakttas foljande bestammelser:

Tillampningsanvisning:

Férhandlingsplikten gdller féretag som omfattas aviagen om
samarbete inom féretag (334/07) i den form som lagen &r i kraft
1.7.2007.1enlighet med lagens Gvergangsbestammelser trader lagen
och aven kollektivavtalsbestammelserna i kraft 1.1.2008 i féretag som
regelbundet sysselsatter minst 20 men fdrre dn 30 arbetstagare.

Lagen om samarbete utgdrinte del av detta avtal. Bestammelsernaidenna
paragraf kompletterar lagen och ersatter motsvarande punkter ilagen.

Med avvikelse fran samarbetslagens 45 och 51 § anses samarbetsskyldigheter-
na fullgjorda, ndr drendet efter férhandlingsframstadlining behandlats i samar-
betsforfarandet pa basis av de pa forhand givna erforderliga uppgifterna enligt
vad som avtalas nedan.

Protokollsanteckning:
| samarbetslagens 47 § stadgas vilka uppgifter som
skallingd i forhandlingsframstallningen.

1 Ekonomiska orsaker, produktionsorsaker och orsaker i samband med omorga-
nisering av arbetsgivarens verksamhet
a) Omfdremalet for forhandlingarna ar en atgard som uppenbart leder till att
under tio arbetstagare dverfdrs till anstallning pa deltid, permitteras eller
sdgs upp eller till permittering av minst tio arbetstagare fér kortare tid an
90 dagar, anses arbetstagaren, ominte annat verenskommits, ha fullgjort
sin forhandlingsskyldighet, ndr férhandlingarna i drendet férts under 14
dagar efter att férhandlingsframstallningen gjordes.

b) Om féremalet for férhandlingarna &r en atgard som uppenbart leder till att
minst tio arbetstagare dverfdrs till anstallning pa deltid eller sags upp eller
permitteras for langre dn 90 dagars tid, anses arbetsgivaren, om inte annat
dverenskommits, ha fullgjort sin férhandlingsskyldighet, nar férhandling-
arnaidrendet forts under sexveckor efter att férhandlingsframstdliningen
gjordes.
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| foretag som regelbundet har minst 20 men farre an 30 anstallda, anses ar-
betsgivaren, om inte annat dverenskommits, ha fullgjort sin férhandlings-
skyldighet enligt denna bestdmmelse, nar férhandlingarna i drendet forts
under 14 dagar efter férhandlingsframstallningen.

Da foretaget ar foremal for saneringsforfarande i enlighet med lagen om
foretagssanering (47/1993), anses arbetsgivaren, om inte annat éverens-
kommits, ha fullgjort sin férhandlingsskyldighet, nar férhandlingarna i
arendet forts under 14 dagar efter att férhandlingsframstallningen gjor-
des.

2 Handlingsplan och handlingsprinciper

Efter att arbetsgivaren har gjort en férhandlingsframstalining om sin avsikt
att sdga upp minst tio arbetstagare av ekonomiska orsaker eller av produk-
tionsorsaker, skall arbetsgivaren nar samarbetsfdrhandlingarna inleds till ar-
betstagarnas representant lamna ett forslag till en sysselsdttningsframjande
handlingsplan. Vid utarbetande av handlingsplanen skall arbetsgivaren utan
dréjsmal tillsammans med arbetskraftsmyndigheterna utreda den offentliga
arbetskraftsservice som framjar méjligheterna att fa arbete.

Av handlingsplanen skall enligt samarbetslagens 49 § 2 momentet framga den
planerade tidtabellen for samarbetsférhandlingarna, de férfaringssatt som
tilldmpas vid forhandlingarna och de planerade handlingsprinciper som kom-
mer att tilldmpas under uppsdagningstiden vid anvdandning av tjdnster som av-
ses i lagen om offentlig arbetskrafts- och féretagsservice (916/2012) samt vid
framjande av de arbetssdkandes sysselsdttnings- och utbildningsmadjligheter.

Om de uppsdgningar som arbetsgivaren évervdger gdller fdrre an tio arbetsta-
gare, skall arbetsgivaren vid samarbetsférfarandet presentera de handlings-
principer enligt vilka arbetstagarna stdds ndr de under uppsdgningstiden pa
egetinitiativstker annat arbete eller utbildning eller anlitar de tjanster for sys-
selsdttning samt stods arbetstagarnas sysselsattning genom de tjanster som
avsesilagen om offentlig arbetskrafts- och féretagsservice.

11 § GRUNDER FOR UPPSAGNING

Grunderna for uppsdgningen dr de i arbetsavtalslagens 7 kapitel 1 § och 3 §
namnda (ekonomiska orsaker, produktionsorsaker eller orsaker i samband med
omorganisering arbetsgivarens verksamhet).

Protokollsanteckning:

Férbunden anser att arbetsgivarens skyldighet att erbjuda
arbete och utbildning i férsta hand galler sadant inom
samma pendlingsregion tillbudsstaende arbete dar det ar
dandamalsenligt och skéligt att placera berdrd arbetstagare.
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12 § ORDNING I VILKEN ARBETSKRAFTEN MINSKAS

I samband med uppsdgning och permittering skall i man av majlighet foljas den
regel enligt vilken arbetstagare som dr viktiga for foretagets verksamhet eller
behdvs for specialuppgifter och arbetstagare som i samma arbetsgivares an-
stallning forlorat en del av sin arbetsférmaga, sags upp eller permitteras sist
samt att man utéver denna regel dven faster uppmarksamhet vid anstdllnings-
foérhallandets langd och omfattningen av arbetstagarens forsdrjningsplikt.

13 § ATERANSTALLNING AV ARBETSTAGARE

Genom avtal mellan arbetsgivaren och arbetstagaren kan man avvika fran ater-
anstdllning av arbetstagare enligt arbetsavtalslagens 6 kapitel 6 §. Avtalet
ingds skriftligt nar arbetsavtalet sdgs upp eller hévs och i avtalet beaktas ar-
betsgivarens atgarder for framjande av arbetstagarens sysselsattning. Innan
avtalet ingas har arbetstagaren ratt att bli hord och anlita bitrdde sasom be-
stamtsill§.

14 § PERMITTERING

1 Permitteringsgrunder
Permitteringsgrunderna bestams enligt arbetsavtalslagens 5 kapitel 2 § 1-3
momentet.

Praotokollsanteckning:

Férbunden anser att arbetsgivarens skyldighet att erbjuda
arbete och utbildning i férsta hand géller sddant inom
samma pendlingsregion tillbudsstaende arbete dar det ar
dandamalsenligt och skéligt att placera berdrd arbetstagare.

a) Tillfallig minskning av arbetet

Om arbetet eller arbetsgivarens forutsattningar att erbjuda arbete har
minskat tillfdlligt, kan arbetstagare permitteras for den tid som motsvarar
dentillfalliga minskningen eller tills vidare.

Tilldmpningsanvisning:
Minskningen i arbetet kan anses vara tillfalligt ndr minskningen
uppskattas att vara hdgst 90 kalenderdagar.

b) Annan an tillfllig minskning i arbetet

Om arbetet berdknas minska foér en langre tid dn 90 kalenderdagar, kan ar-
betstagare permitteras fér enviss tid eller tills vidare.
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2 Firkortad arbetstid
Bestammelserna om forfarandet vid permitteringar iakttas dven vid évergang
till forkortad dygns- eller veckoarbetstid.

3 Meddelandetid
Vid permittering iakttas en meddelandetid om minst 14 dagar.

Skyldighet att ge férhandsinformation om grunderna for permittering finns
inte.

4 Lokalaavtal
Genom i kollektivavtalets 25 § avsedda lokala avtal kan permittering, dess grun-
der och meddelandetid avtalas annorlunda.

5 Senareldggning och avbrytande av permittering

a) Senareldggning av permittering

Om arbetsgivaren under meddelandetiden far ett tillfalligt arbete, kan tidpunk-
ten for ndr permitteringen bdrjar senareldggas. Utan ny meddelandetid kan
tidpunkten for nar permitteringen bérjar senareldggas endast en gang och
hogst for den tid som det tillfalliga arbetet rdcker.

b) Avbrytande av permittering

Arbetsgivaren kan fa ett tillfalligt arbete efter att permitteringen redan borjat.
Avbrytande av en permittering, ifall avsikten ar att permitteringen utan ett nytt
meddelande skall fortga efter att arbetet utférts, skall grunda sig pa ett avtal
mellan arbetsgivaren och arbetstagaren. Det &r skal att inga ett dylikt avtal inn-
an arbetet inleds. Samtidigt skall man utreda hur lange det tillfdlliga arbetet
berdknas racka.

6 Annatarbete under permitteringstiden
Arbetstagare kan ata sig annat arbete under permitteringstiden.

7  Upphorande av permitterad arbetstagares arbetsforhallande och arbetsgiva-
rens ersattningsskyldighet i vissa fall

Arbetstagaren haver arbetsavtalet

Permitterad arbetstagare har rdtt att oberoende av uppsdgningstiden hdva
sitt arbetsavtal, dock inte under de sista sju dagarna fére permitteringens upp-
hdrande, ifall arbetstagaren redan kdnner till ndr permitteringen kommer att
upphora.
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Arbetsgivaren sdger upp arbetsavtalet

Férutsattningarna for erhdllande av erséttning

Permitterad arbetstagare har enligt arbetsavtalslagens 5 kapitel 7 § 2 momen-
tet ratt att fa ersattning for den skada han dsamkats genom att han gatt miste
om lonen for uppsdagningstiden, ifall arbetsgivaren sager upp arbetsavtalet att
upphdraunder permitteringen.

Begrdnsning av ersdttningsskyldigheten
Lonen for meddelandetiden avdras inte fran ersattningen.

Utbetalning av ersdttningen
Ersdttningen utbetalas I6neperiodvis.

Uppsdgning fran arbetstagarens sida

Permitterad arbetstagare som med st6d av arbetsavtalslagens 5 kapitel 7 § 3
momentet sdger upp sig efter att permitteringen varat utan avbrott i minst 200
dagar, har ratt till ersdttning som motsvarar I6nen fér den uppsdgningstid som
arbetsgivaren dr skyldig att iaktta. Ifall inte annat avtalas betalas ersdttningen
dennormala lénebetalningsdag som fdljer ndst efter arbetsavtalets upphdran-
de.

Protokollsanteckning:

Trots att anstallningsférhallandet upphdrt kan parterna i
anstéllningsférhallandet komma dverens om ett arbetsavtal
forviss tid fér uppsdgningstiden eller fér en del av den.

Fréan ersattningen som motsvarar arbetstagarens 6n for
uppsdgningstid avdras da den I6n arbetstagaren far fér arbetet.
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IV ERSATTNINGAR

15 § ERSATTNINGAR

Brott mot grund

For upphdvande av arbetsavtal eller permittering av arbetstagare i strid med
grundernaidetta avtal dr arbetsgivaren skyldig att betala ersattning enligt fol-
jande:

Uppsdgning av arbetsavtal (9 §och 13 §)
Ersattningen bestdms enligt arbetsavtalslagens 12 kapitel 2 §.

Havning och upplésning av arbetsavtal (9 §)
Den skada som dsamkats genom férlorad uppsagningstid skall ersdttas i enlig-
het med 4 § 1 stycket i detta avtal.

Ifall ett arbetsavtal upphdvts utan att det ens med uppsdgning hade varit be-
rdttigat, skall utéver ovan avsedda ersdttning, betalas en ersdttning enligt ar-
betsavtalslagens 12 kapitel 2 6.

Permittering avarbetstagare (9 § och 15 § 1 stycket)
Skadestandet faststalls i enlighet med arbetsavtalslagens 12 kapitel 1 6.

Forbud mot dubbel ersattning
Arbetsgivaren kan inte ddémas i denna paragraf avsedd ersdttning utover eller
i stallet for de med stod av arbetsavtalslagen adémda ersattningarna.

Brott mot procedurreglerna
Forunderldtenhet att iaktta detta avtals procedurregler kan arbetsgivaren inte
domas till plikt enligt kollektivavtalets 7 6.

Underlatenhet att iaktta reglerna om fdorfaringssatt beaktas som en faktor som
verkar hdjande pa ersattningsbeloppet vid faststallande av storleken av den er-
sattning som arbetsgivaren déms till for ogrundad uppsdgning eller fér permit-
tering.

Forhallandet mellan ersattning och plikt

Ut6ver de ersdttningar som avses i denna paragraf kan arbetsgivare inte démas
atttillarbetstagare betalaikollektivavtalslagens 7 § avsedd plikt till den del sa-
ken galler brott mot kollektivavtalsenliga, menioch for sig samma skyldigheter,
forvilka ersattning utdémts enligt detta avtal.

66 - Kollektivavtal for dataservicebranschen



BILAGA 6

16 § FORFARANDE VID MENINGSSKILJAKTIGHETER

Om arbetstagare anser att hans arbetsavtal har sagts upp eller att han har
permitterats utan avtalsenlig grund, kan meningsskiljaktigheten avgéras med
iakttagande av den férhandlingsordning som avses i kollektivavtalets 26 6.

17 § TID FOR VACKANDE AV TALAN

Om man inte i en tvist, som gdller avslutande av arbetsavtal eller permittering,
inom detta avtals tillampningsomrade nar en lgsning, kan drendet i den ordning
som avses i 11 § 2 momentet i lagen om arbetsdomstolen, féras vidare till ar-
betsdomstolen.

Vid arbetsforhallandets upphdrande upphdr ratten till ersattning i enlighet

med 17 § i detta avtal, ifall talan inte vécks inom tva ar efter det att arbetsfér-
hallandet upphart.

18 § IKRAFTTRADANDE

Detta avtal traderikraft 16.11.2011 som en del av kollektivavtalet.

Helsingfors den 16 november 2011
TEKNOLOGIINDUSTRIN RF

DE HOGRE TIANSTEMANNEN YTN RF
TIETOALAN TOIMIHENKILOTRY
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BILAGA 7

FORBUNDENS REKOMMENDATION OM FORUTSEENDE AV ANDRINGAR OCH
OMSTALLNINGSSKYDD

1. REKOMMENDATIONENS SYFTE

| foretagen och pa arbetsplatserna anses ofta att samarbetslagen (Lag om sam-
arbete inom foretag 334/2007) ar endast normer fulla med formkrav gallande
uppsdgningssituationer av ekonomiska orsaker eller produktionsorsaker. |
verkligheten dr syftet med samarbetslagen att frdmja dkta samarbete mellan
foretaget och dess personal. | lagen finns nagra formkrav som har ansetts vara
nodvandiga, men om flera av kraven kan dven avtalas annorlunda.

De undertecknande organisationerna férstker med denna gemensamma re-
kommendation dppna upp samarbetets ratta innehall. Det &r inte frdga om nya
bestammelser utan om en rekommendation som galler férutseende av dnd-
ringshehoven géllande arbetskraften i sa god tid som mdjligt. Syftet ar samti-
digt att skapa god praxis for behérig skitsel av forhandlingarna i samband med
minskning av arbetskraft.

Ett lyckat samarbete mellan arbetsgivaren och arbetstagarna leder till ett slut-
resultat som tillfredsstaller bada parterna. Samarbetet bidrar till att arbets-
tagarna battre forstar dndringstrycket pa foretaget och deras eget arbete och
arbetsgivaren a sin sida far information om hur arbetstagarna forhaller sig till
dndringstryck. Det dr inte sdllsynt att olika "samarbetssituationer” dyker upp
snabbt och ovdntat i féretagsvdrlden. Att dessa situationer dr oférutsedda bor-
de dock inte leda till okontrollerade processer. Ett daligt genomfért samarbete
kanivdrsta fall leda till osakerhetskdnsla och darigenom till minskad arbetsin-
sats och sankning av produktivitet.

2. FORUTSEENDE AV PERSONALKONSEKVENSER

Kollektivavtalsparterna har ingatt ett avtal om forutseende av personalkon-
sekvenser som bifogats till kollektivavtalet fér dataservicebranschen. Det re-
kommenderas att arbetstagarens representant och huvudfértroendemannen
eller annan personalrepresentant sammankommer regelbundet for att dryfta
hur affarsverksamheten kommer att utvecklas och vilka personalkonsekvenser
eventuella dndringar har.

Det dr klokt att personalen och féretaget samarbetari ett tidigt skede eftersom
personalen kan ha konstruktiva tankar om utvecklandet av affarsverksamheten.
Det ar klokt att beakta och lyssna pa dessa tankar vid bedémning av personal-
konsekvenseridndringssituationer.
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Idén med rekommendationen dr att parterna skulle férhandla om dndringar un-
der fria former, men dock mycket konfidentiellt. | basta fall hittas en gemensam
syn pavart andringarnai affarsverksamheter haller pa att leda. Om det i diskus-
sionerna kammer fram en klar dndringstrend som kan fdororsaka kvantitativt
eller kvalitativt dndringstryck med hansyn till personalen, ger en 6ppen och till-
rdckligt tidig férhandling personalen tid och méjligheter att férbereda sig fér
de kommande andringarna. Personalen har lattare att forsta orsakerna till och
foljderna av en férandring nar informationen berdttas dppet. Det minskar dven
meningsskiljaktigheter som eventuellt senare uppkommeridrendet.

3. UPPGIFTERNAS KONFIDENTIALITET OCH TYSTNADSPLIKT GALLANDE
AFFARSHEMLIGHETER

Aven de afférs- och yrkeshemligheter om vilka diskuteras i samband med fri-
villigt forutseende ar konfidentiella. Konfidentialitet baserar sig, forutom pa
kollektivavtalets eventuella bestammelser om tystnadsplikt, &ven pa normer
av tystnadsplikt i fortroendemannaavtalet. Ifall férutseende utfdrs enligt forfa-
randet i samarbetslagen, dr personalens representanter bundna av tystnads-
plikt enligt samarbetslagens § 57. Om det i féretaget anses att uppgifterna dr
konfidentiella, dr det skdl att ta upp detta i god tid. | borsnoterade bolag finns
dven egna specialbestdmmelser om uppgifternas konfidentialitet och om skyl-
dighet att offentliggéra uppgifter som vasentligt paverkar aktiekursen. Om om-
standigheterna sa kréaver, kan dven insiderregler tillfalligt tillampas pa perso-
nalens representanteri ett borsbolag.

4. SAMARBETSFORHANDLING OM EVENTUELLA PERSONALKONSEKVENSER

Samarbetslagen utgar ifran att alla vasentliga dndringar som paverkar perso-
nalens stdllning skall behandlas med personalens representant eller persona-
len. Enligt lagen skall man utreda om drendet som beslutet gdller har vdsentli-
ga personalkonsekvenser nu eller i framtiden.

Alla dtgarder som arbetsgivaren planerar och som paverkar personalen leder
inte till behov av att reducera arbetskraften. Da racker det att man férhandlar
om drendet innan ett beslut fattas enligt 6 kap. i samarbetslagen dvs. utan en
minimiférhandlingstid. Da kan det saledes racka med en férhandlingsomgang.
Dock skall man alltid ga igenom grunderna for personalkonsekvenserna, kon-
sekvenserna, alternativen och tidtabellen for de atgarder arbetsgivaren pla-
nerar.

Enligt lagen skall férhandlingen tidsmassigt inledas da féretaget 6vervager en

affarsmadssigl8sning som har eller kan ha konsekvenser enligt samarbetslagen.
Innan ett beslut fattas skall man férhandla om drendet.
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Exempel:

Ett féretag évervdger att dndra sitt tjiansteutbud vilket med stor
sannolikhet leder till att arbete x inom ett par ar flyttas till en annan
ort pa grund av att tjansterna centraliseras och att utférandet
avarbetey delvis upphdr. Féretaget har férhandlingsplikt

enligt samarbetslagen i det skede da foretaget Gvervdger att en
dylik atgard vidtas (fore beslutsfattandet) trots att eventuella
personalkonsekvenser bekrdftas och kommer fram senare.

Tidsmadssigt forpliktar samarbetslagen att inleda forhandlingarna innan det
produktionsmdssiga beslutet fattas. Med hdnsyn till samarbetslagen ar det
sakrast for foretaget att inleda och féra samarbetsférhandlingarna pa beharigt
satt redan i det skede dd drendet annu férbereds. Pa sd satt minskas risken for
bestridande i efterskott gallande samarbetsférhandlingarnas laglighet.

5. ATT FORA SAMARBETSFORHANDLINGARNA PA GRUND AV
PERSONALKONSEKVENSER PA BEHORIGT SATT

Vid samarbetsforhandlingarna gar man igenom grunderna for och alternativen
till de planerade dtgarderna. Vid planering av uppsdgningar eller permittering-
ar ar det alltsa frdga om att ga igenom permitterings- och uppsagningsgrun-
derna enligt arbetsavtalslagen samt att soka alternativ fér de planerade atgar-
derna.

Vid planering av minskning arbetskraft inleds samarbetsférhandlingarna ge-
nom att behandla uppsagningsgrunden dvs. arbetsminskningen eller férsam-
ringen av det ekonomiska ldget. Vid forhandlingarna gar man igenom det arbete
som minskar, varfor det minskar och en uppskattning om hur mycket det mins-
kar. Man kan inte fa en verklig helhetshild om arbetsminskningen utan uppgift
om till exempel nyrekryterade, antalet visstidsanstdllda och Idngden av anstall-
ningsforhallandena i de olika arbetsuppgifterna samt uppgift om omfattningen
av arbetsminskningen och underleverans eller annan utomstaende arbetskraft
som omfattas avdet arbete som minskat.

Om det ar fraga om ekonomiska uppsagningsgrunder, ar det skal att i borjan av
samarbetsférhandlingarna ga igenom férsamringen av det ekonomiska laget
och dess orsaker. | praktiken kan dndringarna i det ekonomiska ldget visas till
exempel genom aktuell bokslutsinformation eller forverkligad forsaljning och
forverkligade kostnader och utvecklingsprognaoser.

Efter att vid férhandlingarna har behandlats produktionsorsakerna eller de
ekonomiska orsakerna till de planerade atgarderna, skall vid férhandlingarna
gas igenom hur manga arbetstagarens arbetsinsats arbetsminskningen eller
forsamringen av det ekonomiska ldget berdr. | detta skede har det i allmdnhet
bildats en ganska klar bild om vilka arbetstagare som &r féremal for de plane-
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rade atgarderna. Fére uppsagningarna skall det utredas om méjligheterna till
omplacering och omskolning av respektive arbetstagare. Detta dr ndstan oméj-
ligt om man inte vet vem som berdrs av de planerade atgarderna.

En foérhandsforutsattning till att en uppsdgningsgrund foreligger - dvs. varom
enligt samarbetslagen forhandlas - ar att utreda majligheten att omplaceraen
person som star under hot om uppsdgning eller permittering. Efter att uppsag-
ningsgrunderna behandlats koncentrerar sig parternaifragan om omplacering
av personer som star under hot om uppsdagning och permittering till 6vriga ledi-
ga jobb i féretaget eller dotterbolag som star under féretagets personaladmi-
nistrativa bestdmmanderatt. Man maste erbjuda arbete fdr arbetstagare som
star under hot, ifall det i foretaget finns arbete som motsvarar arbetstagarens
yrkeskunskaper.

Om personen inte kan omplaceras till andra uppgifter, skall utredas méjlighe-
ten att pa andamalsenligt och skaligt sétt omskola respektive arbetstagare
som star under hot om uppsagning till uppgifter som star till buds i foretaget.
En forutsattning for att uppsdgningsgrund féreligger dr att utreda omskol-
ningsmojligheten.

Det foreligger dven ett bredare samhadlleligt intresse att omskola personer som
starunder hot om uppsdgning till annat arbete och darfor lonar det sig att invol-
vera TE-centralen och arbetskraftsférvaltningen i planeringen av utbildningen.
| flera exempelfall har utbildningen delvis finansierats av ndmnda myndigheter
vilket gynnar dven féretaget. Arbetskraftsférvaltningen erbjuder motsvarande
skolning dven i situationer da uppsdgningar inte ar forestaende.

Efter att man har behandlat grunderna for de planerade atgarderna och utrett
mojligheterna till omplacering och omskolning av de personer vars uppsdgning
eller permittering planeras, ar det skdl att vid samarbetsfdrhandlingarna be-
handla vardera partens tankar om hur man genom alternativa metoder nar det
efterstravade slutresultatet. Det finns exempel inom dataservicebranschen pa
att antingen arbetsgivarparten eller personalens representanter har lyft fram
olika alternativa sparatgarder nar ekonomisk grund har forelagt. Da dessa fér-
slag har ansetts vara vdrda att genomféra har férhandlingarna i basta fall re-
sulterat till att antalet uppsagda har minskat.

Det I6nar sig dven att vid férhandlingarna fasta uppmdrksamhet vid hur perso-
nalen informeras om saken. Ett sdtt som i praktiken har visat sig vara bra dr att
genom arbetsgivarens och fortroendemannens eller en annan personalrepre-
sentants gemensamma meddelande informeras om de fragor om vilka arbets-
givarens och personalens representanter dr eniga.
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6. OVRIGA FORHANDLINGSPLIKTER ENLIGT SAMARBETSLAGEN GALLANDE
PERSONAL- OCH UTBILDNINGSFRAGOR

Samarbetslagen forpliktar ett féretag som omfattas av lagen att arligen upp-
géra en personalplan och uthildningsplan. Enligt lagen skall planerna alltid
faststdllas i samarbetsforfarande innan en ny rakenskapsperiod bérjar. Om det
i foretaget finns en samarbetsdelegation bestdende av arbetstagarnas och ar-
betsgivarnas representanter, kan dylika drenden férhandlas dven i samarbets-
delegationen.

Syftet med personalplanen &r att minst en gang om aret teckna ned sadana om-
standigheter som uppenbart dr av betydelse fér personalens sammansattning,
antal och kvalitet. En bra personalplan dr ett dokument som utkristalliserats
som slutresultat av en 6ppen diskussion mellan féretagets och personalens re-
presentanter och som alltid uppdateras vid behov. Personalen skall informeras
om innehalletieller dndringarna av planen. Ett satt som visat sig vara bra ar att
savdl om personal- som utbildningsplanerna informeras i samarbete med ar-
betsgivaren och personalrepresentanterna.

Utbildningsplanen skall, sasom personalplanen, gas igenom i samarbetsfor-
farande minst en gang om aret, alltid innan féljande rdakenskapsperiod bérjar.
Utbildningsplanen skall innehdlla det allmdnna, av personalplanen féranledda
uthildningsbehovet av personalen samt en arlig plan for genomférande av ut-
bildningen. En utbildningsplan ar ett bra redskap fér planering av férutseende
- ofta kan man ju genom utbildning i forvag paverka behovet av minskningen av
arbetskraften och d ena sidan ta hansyn till arbetsgivarens behov av personal.

Enligt lagen om samarbetsfdrfarande ar arbetsgivaren skyldig att ge persona-
lens representanter bokslutsuppgifterna omedelbart efter att bokslutet fast-
stallts. Dartill ar arbetsgivaren skyldig att minst tva ganger under rakenskaps-
perioden informera personalens representanter om utsikterna for féretagets
produktion, sysselsattning, I6nsamhet och kostnadsstruktur. Skyldigheterna
enligt lagen gdller om vad skall informeras och hur ofta. Daremot ar férfarings-
satten att ge information tamliga fria.

7. INFORMERING AV ARBETSTAGAREN VID REDUCERING
AV PERSONALANTAL

Emellandt framfors av arbetstagarparten i bérjan av férhandlingarna och un-
der forhandlingarna att enligt deras asikt har féretaget inte gett personalens
representanter tillrackliga uppgifter med tanke pa behandling av arendet. Det
finns ingen uttémmande fdrteckning eller en "minimiférteckning”, utan varje
situation &r unik. Nedan finns en férteckning éver de vanligaste fragorna. Det ar
viktigast att arbetsgivaren ger de uppgifter pa vilka arbetsgivaren baserar sitt
beslut om minskning av arbetskraft.
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- Vilket arbete minskar och varfor

- Hur mycket arbetet uppskattas minska

- Undervilken tidsperiod minskningen sker
- Viss tids arbetsfdrhallanden

- Har det nyligen eller under férhandlingarna rekryterats personal till de
uppgifter som berérs av minskningen av arbete

- All 6vrig information som hdnfdr sig till dndringen av produktionen och
minskningen av arbete pa grund av andringen

- Grunder fér omorganisering avarbeten om denna ar uppsdgningsgrunden
- Grunder for kostnadsinbesparingarna om denna ar uppsdgningsgrunden
- Bokslutet for den senast avslutade rakenskapsperioden

- Andringar i det ekonomiska ldget mellan den senast avslutade rikenskaps-
perioden och férhandlingarnas bdrjan

- Information om hur man har planerat att arbetet skall utféras och omférde-
las, ifall uppsagningarna och permitteringarna forverkligas

- Ovrig vésentlig information som hanfdr sig det ekonomiska laget

8. GOD PRAXIS FOR ATT FORVERKLIGA SAMARBETET VID MINSKNING
AV ARBETSKRAFT

8.1. Uthildning av formadn
Den grundlaggande utgangspunkten fér samarbete i féretaget ar samarbete
mellan chefer och deras underordnade. Darfér skall chefernas kunnande i och
beredskap for dven dessa fragor uppratthallas och utvecklas. Genom uthild-
ning, anvisningar, information och annat stéd sdkerstalls att cheferna har till-
rackliga kunskaper att skdta dndringssituationerna pa behorigt satt.

Beredskap kanvid behov 6kas med t.ex. genom:

- férdandringscoaching (dndringarnas psykologiska verkan, hantering av upp-
sdgningssituationer)

- okning av grundkunskaperna i lagstiftningen (bl.a. innehallet i samarbets-
lagen)
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De chefer vars enheter/team berdrs direkt skall hallas informerade under hela
processen. Cheferna skall val kanna till dven de i foretaget skapade verksam-
hetsmodellerna och det stéd som erbjuds dem (bl.a. stod fran utbildnings-HR
och foretagshalsovarden).

8.2. Processheskrivning
Processen for samarbetsfdrfarande kan beskrivas bl.a. pa fljande satt:

Férberedelse/forutseende > Férhandlingsperiod > Atgarder

Som en del i helhetshanteringen och utvecklandet av samarbetsprocessen kan
en uppskattning om farverkligande av respektive fas inkluderas i processen.
Aven processens slutresultat kani man av méjlighet rapporteras (t.ex. finns det
alternativ fér uppsdgningarna).

8.3. Stddande av personalen
Genom behdrig och tillrdcklig information och annat stéd stéds personalen i
processens olika faser. Forandringscoaching kan behdvas bl.a. i situationer da
hotet om kommande férhandlingar ar uppenbart, men inte dnnu realiserats.

Arbetsgivarens omsorg om fdretagets nyckelpersoner/kritiska resurser dr dven
en fraga med hog prioritet. Ett diffust hot eller en process som onddigt langt
dragit ut pa tiden leder ofta till att nyckelpersonerna soker sig till andra fdre-
tag.

Stodatgarder under processen kan, forutom den "traditionella” foretagshalso-
varden, vara bl.a. extern och intern jobbsdkarcoaching och specialinformation
till malgruppen.

Stad fran chefer, individuell information och diskussion ar viktiga.

Aven fortroendemannen och andra personalrepresentanter kan ha en central
roll vid stédande och vdgledning av dem som skall sdgas upp. Med hansyn till
omplacerings- och utbildningsmdjligheterna rekommenderas att i foretaget
har 6verenskommits, beskrivits och getts instruktioner gdllande ansvar, roll och
uppgifter av de berérda (arbetstagaren som skall omplaceras, nuvarande chef,
rekryterande chef, personaladministration). Aven spelregler om hur den gamla
enheten kan stdda den nya rekryterande enheten kan bidra till en s& smartfri
omplacering som mdjligt.

8.4. Ledningens deltagande i samarbetsférhandlingarna
Enligt erfarenheterna dr det viktigt att ledningen deltar intensivt i processen.
Personalen upplever detta positivt och det underldttar att fatta dven svara be-
slut.

74 - Kollektivavtal for dataservicebranschen



BILAGA 7

8.5. Forhandlingarna upphor
Férhandlingarnas tidtabell och processens férlopp kan éverenskommas dven
pa annat satt mellan féretaget och personalen. Det finns situationer da till och
med en kortare forhandlingstid dn den lagstadgade &r tillrécklig. A andra sidan
kan det ibland behévas en langre tid an den lagstadgade. En omsorgsfull for-
beredelse bidrar till att en kort, men intensiv process kan genomfdras. Att be-
handlingen onédigt drar ut pa tiden drinte bra for foretagets arbetsklimat.

Enidealsituation i forhandlingarna ar att enighet om grunderna och alternati-
ven fér minskningen nas medan forhandlingarna pagar. Detta forverkligas inte
alltid utan parterna dr oeniga dnda tills forhandlingarna upphér. Detta dr i och

for sig inte ett tecken pa att forhandlingarna misslyckats, utan det ar viktigast
att parterna anser att man har gatt igenom fragorna pa ett tillrackligt satt.

PROCESS FOR SAMARBETSFORFARANDE

FORBEREDELSE FORHANDLINGSPERIOD ATGARDER

Omplaceringsmadjligheter, Permitteringar

utbildningsmadjligheter
Uppsagningar
Coachning av férmdn .
Ovriga datgdrder

Utredningar

Processplanering

Forhandlingsfram-
stdllning

Individuella samtal/gruppsamtal,
samarbetsforhandlingar

Ovriga frégor

14 dagar - 6 veckor
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BILAGA 8
ANVISNING FOR DISTANSARBETE

SYFTE

Teknologiindustrin rf, De Hogre Tjdnstemdnnen YTN rf och Tietoala rf har till-
sammans upprdttat denna anvisning enligt vilken férbunden vill skapa sdkra
ramar for avtal om distansarbete och styra distansarbetet pa ett satt som till-
fredsstalleralla.

Forbunden uppmuntrar féretagen att inféra moderna arbetstidssystem som
framjar produktiviteten. Dessa system dr bl.a. arbetstidsarrangemang som
mojliggdr distansarbete.

Distansarbete erbjuder en mojlighet att férbdttra arbetets produktivitet och
arbetslivet kvalitet, att fd arbete och familj att ga ihop, att orka i arbetet, stdrre
flexibilitet vad galler arbets- och boningsort samt att minska resekostnader och
dentid som gar at till arbetsresor.

DEFINITION

Med distansarbete avses i detta sammanhang arbete som enigt arbetsavtalet
utférs utanfdr den egentliga arbetsplatsen. Distansarbete kan utfdras till ex-
empel hemma hos arbetstagaren, pa en arbets- eller utbildningsresa samt pa
andra platser man tillsammans kammer 6verens om.

Distansarbetet utfors inom ramarna for lagstiftningen, kollektivavtalet och de
spelregler som foretaget foljer. Distansarbetarens arbetsmangd och mal ar
desamma som fér motsvarande arbetstagare som arbetar i arbetsgivarens lo-
kaler.

AVTAL OM DISTANSARBETE OCH FASTSTALLANDE AV ARBETSVILLKOR

Arbetstagaren och arbetsgivaren avtalar skriftligen om distansarbete. Av avta-
let skall det arbete som utférs pa distans, dess villkor och varaktighet framga.
Avtalet kan gadlla for viss tid eller tills vidare. | avtalet om distansarbete avtalas
pavilka grunder och med hur lang varsel arbetsgivaren eller arbetstagaren kan
avbryta distansarbetet. Nar distansarbetet avbryts atervander arbetstagaren
till sin ordinarie arbetsplats, om inget annat avtalas.
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Forbunden rekommenderar att man vid distansarbete vidtar dtgarder som for-
hindrar att distansarbetaren isoleras fran foretagets 6vriga arbetsgemenskap,
tillexempeliform avatt ge honom mdjlighet att regelbundet traffa sinaarbets-
kamrater och atkomst till féretagets kommunikation. Arbetsgivaren skall med
beaktande av férhdllandena dven i 6vrigt forscka forsatta personer som arbe-
tar padistansien jamlik stallning i forhallande till de dvriga arbetstagarna.

Férbunden rekommenderar att uppféljningen av arbetstiden i regel ordnas sa
att samma uppféljningssystem anvands for distansarbete som avses hdr som
for foretagets dvriga arbetstagare.

Eftertryck forbjuds
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AVTAL OM DISTANSARBETE (bilaga till kollektivavtalet)

[Denna modell galler avtal om distansarbete for en redan anstélld arbetstagare, som omfattas av
kollektivavtalet for dataservicebranschen. Modellen lampar sig inte som sadan om arbetstagaren
anstalls for att enbart utféra distansarbete.]

Foretag Ab som arbetsgivare och arbetstagaren avtalar om utférande av distansarbete pa foljande
villkor. Arbetstagaren forbinder sig dartill att iaktta foretagets bestdmmelser om datasékerhet [tas vid
behov upp i en separat bilaga till avtalet om distansarbete].

gifter utfors
som distansar-
bete:

Arbetstagare:

Mangden dis- | | genomsnitt dagar distansarbete i anslutning till arbetsuppgifterna.

tansarbete:
[] Distansarbete utférs féljande veckodagar
[C] Om distansarbete avtalas pa férhand med chefen enligt fljande:
Arbetstagaren ar utdver ovan avtalade skyldig att vid behov uppsotka arbetsplat-
sen, om arbetsarrangemangen sa kraver.

Plats dar

distansarbete

i huvudsak

utfors:

Féljande upp- | [[] Arbetsavtalsenliga uppgifter

[JFéljande uppgifter:

[] Utéver ovan namnda uppgifter ocksa andra uppgifter som arbetsgivaren anvi-
sar

Distansarbetet
pagar:

[tillsvidare, fran
[]fér viss tid till och med

Hur avtalet om
distansarbete
avslutas:

Arbetsgivaren och/eller arbetstagaren kan om de vill, avsluta avtalet om utféran-
de av distansarbete genom att skriftligt meddela detta minst manader pa
forhand (uppsagningstid).

Ifall avslutandet av avtalet om distansarbete beror pa att arbetstagaren har for-
summat sina distansarbetsuppgifter eller pa foreskrifterna om dataséakerhet, kan
arbetsgivaren av vagande skal avsluta avtalet om distansarbete utan uppsag-
ningstid.

Meddelandet om avslutande av avtalet om distansarbete betyder inte att arbets-
avtalet sags upp, utan da avtalet om distansarbete avslutas atervander arbetsta-
garen att utféra sina arbetsavtalsenliga uppgifter pa foretagets utrymmen.

Arbetstid:

| princip tillampas pa distansarbete kollektivavtalets bestdmmelser om ordinarie
arbetstid. Ifall arbetsgivaren de facto beslutar om hur arbetstagarens arbetstid
placeras och ifall arbetsgivaren har mgjlighet att i realiteten 6vervaka hur arbets-
tiden anvands under arbetsdagen, tilldmpas pa distansarbetet kollektivavtalets
bestammelser om mertids- och évertidsarbete. Arbetsgivaren och arbetstagaren
skall dock alltid pa férhand skriftligt avtala om mertids- och Gvertidsarbete.
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Ovriga villkor:

Distansarbetet inverkar inte pa I6nen, naturaférmanerna, ratten till semester och
semesterpenning, ratten till 16n for sjuktid, l1akarkontroller, tillfallig franvaro och
familjeledigheter.

Arbetstagarens skyldighet att utféra sina arbetsuppgifter &r den samma som da
han arbetar i arbetsgivarens utrymmen. Rapporteringen sker pa satt som avtalas
med chefen.

Arbetstagaren skall utéver sin normala tystnadsplikt sarskilt se till att det material
som bevaras pa den plats dar distansarbetet utfors bevaras med iakttagande av
datasekretess.

Reseersattningar och dagtraktamenten betalas inte for resor mellan platsen for
distansarbetet och den i arbetsavtalet namnda arbetsplatsen.

Ifall skattemyndigheterna tolkar distansférbindelsen som en beskattningsbar for-
man, laggs beskattningsvardet automatiskt till arbetstagarens 16n. Ibruktagandet
av forbindelserna eller slopande av dem inverkar inte pa Iénebeloppet.

Arbetsgivaren skaffar och levererar de arbetsredskap och den apparatur som
kravs for distansarbetet. Arbetsgivaren svarar ocksa for service, férsakringar och
kostnader i enlighet med gallande foreskrifter i foretaget.

Ifall arbetstagaren inte under den tid distansarbete utfors till sitt forfogande har av
arbetsgivaren bekostad telefon, betalar arbetsgivaren de kostnader som uppstar
av anvandningen av arbetsgivarens privata telefon for arbetsuppgifter. Arbetsta-
garen skall pa begaran forete en tillforlitlig utredning éver kostnaderna.

Parterna har
ytterligare
avtalat om
foéljande:

Datum och plats:

Arbetstagaren

Arbetsgivaren/chefen
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ARBETSAVTAL

1.
AVTALSPARTERNA

Dataservicebranschen
Arbetsgivare Affarsplats eller hemort
Arbetstagare Personbeteckning

Ovan nadmnda arbetstagare forbinder sig att mot ersattning utféra arbete for ovan
namnda arbetsgivare under dess ledning och uppsikt och pa féljande villkor:

2.
ARBETSAVTALETS
GILTIGHETSTID

Anstallningens begynnelsedag

Arbetsavtalet galler
[ Tillsvidare
[ Vviss tid till eller uppskattningsuvis till

Orsak till tidsbundenheten:

3. PROVOTID

Vid arbetsférhallandet som galler tillsvidare iakttas prévotid pa manad/manader
(hogst 6 man.) fran anstalliningens begynnelsedag under vilken detta avtal 6msesidigt
kan havas att upphodra utan att uppsagningstid iakttas.

Ifall arbetsférhallandets langd i ett arbetsavtal som galler en viss tid ar kortare én 8
manader, kan provotiden vara hogst %2 av arbetsavtalets langd.

Prévotidens langd: Prévotidens sista dag ar:

4. ARBETSTID

Arbetsforhallandet ar

[ heltid

[[] deltid d& den genomsnittliga veckoarbetstiden ar timmar

Arbetstagaren samtycker till att utféra sondags- eller merarbete vid behov varvid for
detta arbete betalas ersattning enligt lagen och kollektivavtalet.

5. ARBETSUPPGIF-
TER OCH ARBET-
SPLATS

(Arbetsbeskrivning eller arbetets huvudsakliga natur nar anstallningen borjar)

6. LON OCH LONE-
BETALNINGSPE-
RIOD

Lénen nar anstallningen borjar ar Lénebetalningsperioden ar

Svérighetskategori nér anstéliningen bérjar &r  Kategori 1] Kategori 2]
Kategori 3[] Kategori 3A[]

7. [] Enligt kollektivavtalet [] annat:

UPPSAGNINGSTID

8. Pa arbetsforhallandet tillampas det for arbetsgivaren bindande kollektivavtalet, som i
KOLLEKTIVAVTAL  |bérjan av arbetsférhallandet &r Kollektivavtal fér dataservicebranschen.

9. OVRIGA VILLKOR

(Vid behov i separat bilaga)

10. DATUM OCH
UNDERSKRIFT

Detta avtal har upprattats i tva likalydande exemplar, ett for vardera parten.

Ort Datum

Arbetsgivarens underskrift Arbetstagarens underskrift
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AVTAL OM SPARAD LEDIGHET

Detta avtal har uppréttats i tva likalydande exemplar, ett exemplar stannar hos arbetsgivaren och
ett exemplar ges till arbetstagaren.

Avtalsparter Arbetsgivarens representant
Arbetstagare
Bakgrundsupp- Anstallningens begynnelsedag: Sparplan
ifter
g " - [ preliminar
Semesterratt dag/ar []fast
planerat | utfall
Semester Semester- Ovriga avtalade Totalt
premie dagar
Ar1
Ar2
Ar3
Ara
Ar5
Utfall
totalt

Sparad ledighet sparas sammanlagt aren -

For de ar for vilka ingen sparplan har upprattats skall parterna uppréatta den
for respektive ar senast 2.5. Sparplanen kan éndras genom avtal eller en motiverad orsak,
varvid parterna tillsammans skall konstatera andringen i god tid.

Anvéandning av sparad ledighet:

Semester har avtalats for tiden

Arbetsgivaren for separat bok 6ver sparad ledighet.

Om arbetsfoérhallandet upphor innan den sparade ledigheten tas ut ersatts outtagen sparad
ledighet.

Datum och Ort Datum
underskrift

Arbetsgivarrepresentantens underskrift Arbetstagarens underskrift









